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1. DİKKAT 

Bu k�tapçığı d�kkatle �nceley�n. Burada ver�len b�lg�ler; c�hazın montajında, kullanımında ve bakımında 
uygulayıcı ve kullanıcılar �ç�n gerekl� olan konuları kapsamaktadır. 

DİKKAT 
 Daha sonrak� uygulamalarınız �ç�n herhang� b�r b�lg�ye ulaşmak 

gerekt�ğ�nde lütfen bu k�tapçığı d�kkatle �nceley�n�z. 
 

Opt�ma pompanın üret�c�s� Alarko-Carr�er; ısıtma, soğutma, havalandırma, su arıtma ve 
basınçlandırma alanlarında 70 senel�k deney�m� �le yurt çapında yaygın bay� ve serv�s ağı �le sürekl� 
h�zmet�n�zded�r. C�hazınızla �lg�l� herhang� b�r b�lg�ye �ht�yaç duyduğunuzda veya b�r sorununuzda Alarko-
Carr�er yetk�l� serv�sler�ne başvurmanız yeterl� olacaktır. 

İlerleyen sayfalarda ver�len b�lg�ler Opt�ma 8/12, 6/12, 6/9, 5/18, 5/12, 5/10, 5/9, 4/18, 4/12 t�pl� 
s�rkülasyon pompaları �ç�n geçerl�d�r. 

2. UYARILAR VE SEMBOLLER 

Çocuklar bu c�hazı kullanmamalı veya c�hazla oynamamalıdır. Tem�zl�k ve kullanıcı bakımı çocuklar 
tarafından yapılmamalıdır. Bu c�haz, güvenl� b�r şek�lde kullanımı konusunda gözet�m altında tutulan 
veya tal�mat ver�len ve �çerd�ğ� tehl�keler� anlayan f�z�ksel, duyusal veya z�h�nsel yetenekler� sınırlı ya da 
deney�m ve b�lg� eks�kl�ğ� bulunan k�ş�ler tarafından kullanılab�l�r. 

2.1 Kullanılan Semboller ve Uyarı Çeş�tler� 

 

 
Bu uyarılar d�kkate alınmadığı takd�rde ölüm veya c�dd� yaralanmalar 
olab�l�r. 

 

 

 
Bu uyarılar d�kkate alınmadığı takd�rde elektr�k çarpması sonucunda ölüm 
veya c�dd� yaralanmalar olab�l�r. 

 

DİKKAT 
 Bu uyarılar d�kkate alınmadığı takd�rde pompanın güvenl� ve emn�yetl� 

şek�lde çalışması aksayab�l�r. 
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3. GENEL 

3.1 Pompanın Tanımı 
Alarko Opt�ma, kullandığı ECM teknoloj�s� ve üzer�nde bulunan kontrolcü sayes�nde s�stem�n �ht�yacına 
göre devr�n� ayarlayan ve farklı çalışma modlarına sah�p olmasıyla enerj� tasarrufu sağlayan yen� 
teknoloj� b�r s�rkülasyon pompasıdır. Çalışma modları; manuel, sab�t basınç ve değ�şken basınç 
şekl�nded�r. Bkz. Bölüm 7.1 ve 9. Pompa kontrolcü üzer�nden seç�len çalışma moduna ve ayarlanan 
basma yüksekl�ğ�ne uygun olarak çalışır. 

Opt�ma pompaların ana parçaları ve malzemeler� aşağıdak� res�mde ve tabloda bel�rt�lm�şt�r. 

 

Şek�l 3.1: Pompanın Kes�t Resm� 

 

Numara  Parça Adı  Malzeme 
1  Pompa gövdesi  Dökme demir (EN-GJL-200) 
2  Fan  Plas�k (değiş�rilmiş PPO- %30 GF) 
3  Rotor gömleği  Kompozit 
4  Mil  Paslanmaz çelik (1.4021 veya 1.4034) 
5  Yataklar  Karbon (metal emdirilmiş) 

 

Tablo 3.1: Ana Parçaların L�stes� 
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3.2 Uygulama Alanı (Kullanım Amacı) 
Alarko Opt�ma s�rkülasyon pompaları konutlarda, t�car� ve sanay� �şyerler�nde bulunan ısıtma ve 
�kl�mlend�rme s�stemler�nde dolaşan suyun s�rkülasyonu ve basınçlandırılması �ç�n gel�şt�r�lm�şt�r. 

DİKKAT 
 Opt�ma pompalar sadece bel�rt�len amaçlar �ç�n kullanılab�l�r. Amaç dışı 

kullanımların sonuçlarından üret�c� ve satıcı f�rmalar sorumlu değ�ld�r. 
 

3.3 Pompalanan Sıvılar 
Sıvı olarak sadece katı parçalardan arındırılmış tem�z su pompalanmalıdır, �ç�ne ant�fr�z veya benzer 
b�r katkı maddes� katılmamalıdır. K�reçlenme ve korozyon oluşmaması �ç�n pompalanab�l�r suyun 
özell�kler� Error! Reference source not found.’dek� g�b� olmalıdır: 

Toplam Kazan 
Kapas�tes� 

[kW]  

Toplam Alkal� 
Metal M�ktarı 

[mol/m3] 

Toplam 
Sertl�k 

[0d] 
250C’de 

pH değer�  
Oks�jen 
Oranı 

[mg/l�tre] 

250C’de 
Elektr�ksel 
İletkenl�k 
[μS/cm] 

... ≤ 50 ≤ 3.0 ≤ 16.8 

8.2 – 10.0 < 0.02 <100 
50 <... ≤ 200 ≤ 2.0 ≤ 11.2 

200 <... ≤ 600 ≤ 1.5 ≤ 8.4 

600 <... ≤ 0.02 ≤ 0.11 

 

Tablo 3.2: Isıtma S�stemler�nde Kullanılan Suyun Özell�kler�1 

1Kaynak: VDI 2035 – Bölüm 1 ve 2 

 

Pompalanan sıvı �ç�n �z�n ver�len maks�mum su-gl�kol karışım oranı 1:1’d�r. Korozyon �nh�b�törü �çeren 
etl�en gl�kol çeş�d�n�n kullanılması uygundur. 

Su-gl�kol karışım oranına bağlı olarak pompalanan sıvıda oluşan yüksek v�skoz�te ve sıvı sıcaklığına 
göre pompanın maks�mum basma gücü etk�len�r ve performansı düşer. Bu durum göz önünde 
bulundurularak pompa ayarı yapılmalıdır. Su-gl�kol karışımının karışım oranına göre pompa 
performans eğr�ler�ne etk�s� Alarko Pompa Seç�m Programı’nda göster�lm�şt�r. 

Gl�kol çözünmes�n�n oluşmaması �ç�n Bölüm 3.4’te �z�n ver�len maks�mum sıvı sıcaklığını kes�nl�kle 
aşmayın ve yüksek sıcaklıklarda çalışma süres�n� en aza �nd�r�n. 

Korozyon ve k�reç çökelmes�n� engellemek �ç�n su-gl�kol karışımı düzenl� aralıklarla kontrol ed�lmel�d�r. 
İht�yaç duyulması hal�nde s�steme gl�kol veya su �lave ed�lmel�d�r. S�stemdek� mevcut gl�kol m�ktarının 
seyrelt�lmes� gereken durumda gl�kol tedar�kç�s�n�n tal�matlarına uyarak su �laves� yapılmalıdır. 

Su-gl�kol karışımını koymadan önce s�stem tem�zlenmel�d�r. 
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3.4 Çalıştırma Koşulları 
Alarko Opt�ma s�rkülasyon pompaları konutlarda, t�car� ve sanay� �şyerler�nde bulunan ısıtma ve 
�kl�mlend�rme s�stemler�nde dolaşan suyun s�rkülasyonu ve basınçlandırılması �ç�n gel�şt�r�lm�şt�r.  
 
Besleme Ger�l�m�: Tek fazlı olarak 230 Volt AC (±%10) ve 50Hz (toprak korumalı). 

Su Sıcaklığı: +20C �le +1100C arası. 

S�stem Basıncı: S�stemdek� sıvının m�n�mum ve maks�mum basıncı �ç�n bkz. Tablo 5.2 ve Tablo 5.3. 

Ortam sıcaklığı: -100C �le +400C arası. 

 

 

S�stem�n çalıştığı sıcaklık, basınç ve ger�l�m değerler� çalıştırma 
koşullarında ver�len değerler�n arasında olmalıdır. 

 

3.5 Yalıtım Gömleğ� 
Pompa, ısıtma s�stemler�nde termal kayıpları önlemek üzere tasarlanmış ısı yalıtım gömleğ� �le b�rl�kte 
tesl�m ed�l�r. Gömlek, pol�prop�len köpük malzemeden yapılmış olup pompa gövdes�n�n dış yüzey�ne 
mükemmel uyum sağlayan tasarımı �le pompa montajı sonrasında kolay b�r şek�lde gövdeye monte 
ed�l�r. 

Montajdan önce ısı yalıtım gömlekler�n� pompa gövdes�nden ayırın. Bkz. Şek�l 3.2. 

 

Şek�l 3.2: Yalıtım Kapakları 

4. PAKET İÇERİĞİ, KALDIRMA, NAKLİYAT VE DEPOLAMA 

4.1 Paket İçer�ğ� 
Almış olduğunuz ürün;  

 Pompa 
 Isı Yalıtım Gömleğ� 
 Kullanım Kılavuzu 
 Garant� Belges� 
 2 adet Conta  
 1 adet O-r�ng (Pompa gövdes�- motor gövdes� arasında kullanılan) 

‘den oluşmaktadır. 

DİKKAT 
 

Kutudan çıkan ısı yalıtım gömlekler�n� atmayınız. 
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4.2 Kaldırma 
Pompa, motor gövdes�nden veya pompa gövdes�nden kaldırılmalıdır. 

 

 

Pompayı kontrol kutusundan kaldırmayınız. 

 

 

 

Pompayı elle taşıma �şler� yönetmel�ğ�ne uyarak kaldırın. 

4.3 Nakl�yat ve Depolama 
Nakl�ye ve Depolama Ortam Sıcaklığı: -250C �le +400C arası. 

Nakl�ye ve depolama sırasında pompa darbelere, neme ve donmaya karşı korunmalıdır. 

DİKKAT 
 Hatalı yapılan nakl�ye veya depolama ürünün hasar görmes�ne neden 

olab�l�r. 
 

Ambalajından çıkarıldığında c�hazın s�par�şe uygun model olduğu, taşınma sırasında zarar görüp 
görmed�ğ� kontrol ed�lmel�d�r. 

Pompa hasarlı �se Alarko-Carr�er yetk�l� serv�s�ne danışmadan kullanılmamalıdır. 

5. POMPA BİLGİLERİ 

5.1 Et�ket B�lg�ler� 
Pompa üzer�nde yer alan ürün et�ket�; model kodu, ser� numarası, elektr�ksel özell�kler (ger�l�m, güç, 
frekans), koruma sınıfı, üret�m tar�h� g�b� temel tekn�k b�lg�ler� �çer�r. Ayrıca ürünün yasal uygunluk 
belgeler� de et�ket üzer�nde s�mgelerle bel�rt�lm�şt�r. 

Pompa, yüksek güvenl�k ve kal�te standartlarını sağladığını gösteren CE, TSE ve VDE belgeler�ne 
sah�pt�r.1 

 CE �şaret�, ürünün Avrupa B�rl�ğ� d�rekt�fler�ne uygun olarak üret�ld�ğ�n� ve �nsan sağlığı, 
kullanıcı güvenl�ğ� ve çevresel koruma gerekler�n� karşıladığını bel�rt�r. 

 TSE �şaret�, ürünün Türk Standartları Enst�tüsü tarafından bel�rlenen tekn�k kr�terlere 
uygunluğunu ve Türk�ye’de güvenl� kullanım �ç�n gerekl� şartları sağladığını göster�r. 

 VDE sert�f�kası �se, ürünün Almanya merkezl� bağımsız VDE test kuruluşu tarafından detaylı 
elektr�ksel güvenl�k, elektromanyet�k uyumluluk ve ürün ömrü kr�terler�ne göre test ed�l�p 
onaylandığını göster�r. Bu belge, ürünün yalnızca tekn�k uygunluk değ�l aynı zamanda yüksek 
güven�l�rl�k ve kullanıcı güvenl�ğ� açısından da denetlend�ğ�n� garant� eder. 

Bu belgeler, ürünün hem yerel hem de uluslararası pazarda kal�te, güvenl�k ve uygunluk açısından 
güvenle kullanılab�leceğ�n� tey�t etmekted�r. 

 

 

 
1 Opt�ma 5/10 pompa t�p� VDE belges� kapsamına dah�l değ�ld�r. 
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Pompa üzer�nde bulunan et�kette aşağıdak� b�lg�ler bulunmaktadır: 

 

Şek�l 5.1: Et�ket Örneğ� 

 

Numara Açıklama 
1 Bağlantı anma çapının �lk rakamı 

2 Maks�mum basma yüksekl�ğ� 

3 Pompa Gövdes� Boyu (D�şl� T�pler İç�n) 

4 Üret�m yılı 

5 M�n. ve Mak. güç 

6 Sıcaklık sınıfı 

7 Koruma sınıfı 

8 G�r�ş frekansı 

9 G�r�ş ger�l�m� 

10 Ser� numarası 

11 Maks�mum s�stem basıncı 

12 Sah�p olduğu standartlar 

13 Maks�mum akım 

14 Enerj� Ver�ml�l�k İndeks� (EEI) 

15 Kullanım Kılavuzu Bağlantı L�nk� 

16 Sah�p olduğu sert�f�kalar 
 

Tablo 5.1: Et�ket B�lg�ler�n�n Açıklamaları 
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5.2 Tekn�k B�lg�ler 
 

8/12 6/12 6/9 5/18 5/12 5/9 5/1 0 4/18 4/12 

Maksimum Basma Yük. [m]  Pompa �pine göre, bkz. Ekler 

Maksimum Debi [m3/h]  Pompa �pine göre, bkz. Ekler 

Motor Devri [rpm] 900 – 
3300 

900 –
3300 

1400 – 
4400 

900 – 
3500 

1400 – 
4600 

1400 – 
4100 

1400-
4400 

900 – 
3600 

1400 – 
4600 

Giriş Gerilimi ve Frekansı  1~ 230 V AC ± %10, 50 Hz, PE 

Nominal Akım [A] 7 4.5 2.9 5.9 3.3 2.3 3 4 2.5 

Çek�ği güç [W] 40 – 1540 30 – 1000 23 – 640 36 – 1310 26 – 730 40 – 505 40-700 25 – 880 33 – 550 

Enerji Verimliliği Endeksi (EEI)  ≤ 0.23 

Yalı�m Sını�  F 

Koruma Sını�  IP X4D 

Sıcaklık Sını�  TF 110 

Maksimum Sistem Basıncı PN 6 veya 
PN 10(1) 

PN 6/10(2) 

Ses Basıncı  <56 dB (�pine göre) 

Bağıl Nem  <%90 

Pompa Boyutları  bkz. Ekler 
 

(1) Farklı basınç değer� �ç�n farklı pompa mevcuttur.  
(2) Pompa her �k� basınç değer�nde de kullanıma uygundur 

 

Tablo 5.2: Tekn�k B�lg�ler 

Pompada kav�tasyon sebeb�yle meydana geleb�lecek gürültü ve hasarı engellemek amacıyla, pompa 
emme tarafında olması gereken m�n�mum g�r�ş basıncı değerler� aşağıdak� tabloda ver�lm�şt�r. 

Nominal Çap 
Su Sıcaklığı 

50⁰C 75⁰C 95⁰C 110⁰C 
DN40 0,5 bar 0,8 bar 1,3 bar 2,0 bar 
DN50 0,5 bar 0,8 bar 1,3 bar 2,0 bar 
DN65 0,5 bar 0,8 bar 1,3 bar 2,0 bar 

DN80 0,5 bar 0,8 bar 1,3 bar 2,0 bar 
 

Tablo 5.3: M�n�mum G�r�ş Su Basıncı Değerler� 

DİKKAT 
 Tablodak� basınç değerler� den�z sev�yes�nden 300 m yüksekl�ğe kadar 

geçerl�d�r. Daha yüksek rakımlar �ç�n tabloda göster�len değerlere her 
100m yüksekl�k �ç�n +0,01 bar ekley�n�z. 
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6. POMPA MONTAJI 

 

 Kullanım sırasında herhang� b�r hata oluşmaması �ç�n Alarko 
pompalarının mekan�k ve elektr�ksel montajı bu kullanım kılavuzunda 
bel�rt�len esaslara ve �lg�l� standartlara uygun olarak yetk�l� serv�s 
tarafından yapılmalıdır. 

 

DİKKAT 
 Montaja başlamadan önce boru s�stem�ndek� k�rlenme kontrol ed�lmel� ve 

eğer k�rlenme varsa tem�zlenmel�d�r. 
 

6.1 Konumlandırma 

 

 

Kurulum sırasında boru tes�satı pompaya baskı yapmamalıdır ve tes�sat 
borularının yükünü pompa taşımamalıdır. 

 

Pompanın montajını yaparken aşağıdak� şek�ller göz önünde bulundurulmalıdır. 

Pompa tes�sata kasıntısız olarak bağlanmalı, tes�satın ağırlığını taşımamalı ve pompa m�l� yere paralel 
olmalıdır. 

 

Şek�l 6.1: D�key Boruya ve Yatay Boruya Doğru Monte Ed�lm�ş Pompa  

Pompa m�l� yere d�k olmamalıdır. 
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Şek�l 6.2: Yanlış Monte Ed�lm�ş Pompa 

 

Ekran görünümü ve tuş kullanım kolaylığı açısından, �sten�ld�ğ� takd�rde kontrol kutusunun konumu 
değ�şt�r�leb�l�r. Bunun �ç�n, pompa gövdes� �le motor gövdes�n� bağlayan 4 adet cıvata sökülür ve motor 
gövdes� �z�n ver�len konumlardan uygun olana, olduğu yerde döndürülerek ayarlanır ve tekrar 4 adet 
cıvata �le pompa gövdes�ne bağlanır.  

 

 

Motor gövdes�n� kes�nl�kle pompa gövdes�nden ayırmayın. Döndürme 
�şlem�n� d�kkatl�ce ve yavaşça yapın. Conta hasarı sızdırmaya neden olur. 

 

 

Şek�l 6.3: Kontrol Kutusu Konum Değ�ş�kl�ğ�  
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6.2 Mekan�k Montaj 
1. Pompanın montajı başlamadan önce tüm borulama �şlemler�n�n b�tm�ş olduğundan em�n 

olun. 
2. Emme ve basma tarafındak� vanaları kapatın, pompaya g�deb�lecek su akışını kes�n. 
3. Pompanın basınç değerler� �le tes�satın basınç değer�n�n uyumlu olduğunu kontrol ed�n. 

Bkz. Bölüm 5.2. 
4. Pompanızı tes�satın su akış yönüne uygun olarak borulara yerleşt�r�n. Tes�satın akış yönü 

�le pompa gövdes�n�n arkasındak� ok �şaret� uyumlu olmalıdır. 
5. Paketten çıkan contaları pompa gövdes�n�n her �k� flanşına yerleşt�r�n. Contaları 

yerleşt�r�rken flanş ağızlarını tıkamamasına d�kkat ed�n. 
6. Pompayı tes�sata bağlamak �ç�n Tablo 6.1’de ver�len rondela, cıvata ve somun t�pler�n� 

kullanın.  
7. Rondela, cıvata ve somunların sırası �ç�n Şek�l 6.4’� göz önünde bulundurun. Cıvataların 

boyutları ve tork sıkma değerler� �ç�n bkz. Tablo 6.1. 

               

Şek�l 6.4: Flanş Bağlantılı Pompa Montajı 

Basınç Cıvata ve Somun Boyutu Tavsiye Edilen Sıkma Tork Değerleri 
PN 6 M12 40 Nm- 60 Nm 

PN 10 M16 70 Nm- 90 Nm 
 

Tablo 6.1 Kullanılan Cıvataların Tork Sıkma Değerler� 

8. Pompanın montajı b�tt�kten sonra emme ve basma vanalarını açın ve görsel sızdırmazlık 
kontrolü yapın. 

9. Pompa etrafında bulunan 4 adet yoğuşma del�ğ�n�n açık kalmasına d�kkat ed�n. Bkz. Şek�l 
6.5. 

1 Rondela 

2 Somun 

3 Cıvata 
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Şek�l 6.5: Yoğuşma Del�kler� 

10. Montaj �şlem� b�tt�kten sonra ısı yalıtım gömlekler�n� Şek�l 6.6’dak� g�b� yerleşt�r�n�z. 

 

Şek�l 6.6: Isı Yalıtım Kapaklarının Yerleşt�r�lmes� 

 

6.3 Su Dolumu ve Hava Tahl�yes� 
Pompanın ver�ml�, zarar görmeden ve gürültüsüz çalışab�lmes� �ç�n tes�satın havası alınmalı ve tes�sat 
basıncı Tablo 5.2 ve Tablo 5.3 ‘dek� değerler arasında olmalıdır. Tes�sattak� havanın tahl�ye olması �ç�n 
pompa b�r sürel�ğ�ne çalıştırılır.  

 

 

Pompanın hava tahl�ye �şlem� pompa gövdes�n�n veya motorun 
gövdes�n�n cıvatalarını gevşetmek suret�yle yapılmamalıdır. 

 

Yoğuşma Del�kler� 
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6.4 Kablo-S�gorta Seç�m� ve Elektr�ksel Montaj 

 

 
Elektr�k bağlantısı, yetk�l� tekn�k k�ş�ler tarafından yerel yönetmel�klere ve 
standartlara uygun olarak yapılmalıdır. 

 

 

 
Elektr�k bağlantısı yapılırken kablo veya pompa kes�nl�kle enerj� altında 
olmamalıdır. 

 

 

 
Elektr�k tes�satında mutlaka toprak hattı bulunmalıdır. Toprak hattı yoksa 
pompa o elektr�k hattında çalıştırılmamalıdır. 

 

 

Kablo ve s�gorta değerler� �ç�n Tablo 6.2 kullanılmalıdır. 

 8 / 12 6 / 12 6/9 5/18 5 / 12 5/10 5 / 9 4/18 4 / 12 

Kablo 3 x 1.5 mm2 veya 3 x 2.5 mm2 

S�gorta 16 A 10A 16A 10 A 
 

Tablo 6.2: Kablo ve S�gorta Değerler� 

 

Elektr�k bağlantı şeması Şek�l 6.7’dek� g�b�d�r. 

 

 

Şek�l 6.7: Elektr�k Bağlantı Şeması 

1. Şebeken�n faz ve nötr uçlarını kontrol ed�n.  
2. Elektr�k kablolarının uçlarına uygun çapta �zolel� kablo yüksüğü takın. 
3. Rakorun üstündek� tapayı çıkarın. 
4. Alt kapağın v�dalarını sökerek kapağı çıkarın. Bkz. Şek�l 6.8. 
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Şek�l 6.8: Alt Kapağın Çıkarılması 

5. Kablonun uçlarını şek�lde göster�len 1 numaralı rakorun �ç�nden geç�r�n. Bkz. 6.9. 

                    

Şek�l 6.9: Kutu Rakor Görüntüsü 

 

6. Geç�r�len kablonun elektr�k bağlantısını Error! Reference source not found.9‘dak� “A” �le 
adlandırılan sokete Error! Reference source not found.7’de göster�ld�ğ� g�b� yapın. 

7. Bağlantının yapıldığı yerde fazla kablo gerg�nl�ğ� olmayacak şek�lde rakoru sıkın. 
8. Alt kapağı ger� takın. Bkz. Şek�l 6.10. 
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Şek�l 6.10: Alt Kapağın Takılması 

 

 
Pompanın elektr�k kablosu, pompaya veya su tes�satına temas 
etmemel�d�r. 

 

 

 

Şebeke ger�l�m� değerler� Tablo 5.2’dek� değerler aralığında olmalıdır. 

 

Kullanıcıyı ve pompayı koruma amacıyla kaçak akım röles� kullanılması öner�l�r. Hang� t�p pompa 
kullanılacaksa, o pompanın nom�nal akımına ve ger�l�m�ne göre seç�lmes� ve de B t�p� (DC akımda ve 
yüksek frekansta da açma yapab�len) röle kullanılması gerek�r (EN 60335 standardına göre 
topraklama akımı 3.5 mA’�n altında olmalıdır). 

 

6.5 Paralel/Yedekl� Çalıştırma 
CCM modülü akt�f olmadığı veya kullanılmadığı durumda b�rden fazla pompanın yedekleme veya 
paralel çalıştırılmak amacıyla monte ed�lmes� durumunda, tes�satta her pompa �ç�n b�r çek valf 
bulunmalıdır.  
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7. EKRAN VE AYARLAR 

Opt�ma ekranı �k� adet yazı satırı, üç adet LED ve beş adet kontrol tuşundan oluşur. Bkz. Şek�l 7.1. 

 

Şek�l 7.1: Kontrol Ekranı 

Kontrol ekranı pompa durumu hakkında b�lg� ver�r ve �sten�len çalışma modunun ayarlanmasını sağlar. 
Kontrol ekranı üzer�ndek� göstergeler ve tuşlar: 

1. Ç�ft Satırlı OLED Ekran 
2. Uzaktan Kumanda LED’� (SARI) 
3. Arıza LED’� (KIRMIZI): Arıza durumunda yanar. 
4. Güç LED’� (YEŞİL): Elektr�k olduğu sürece yanar. 
5. “MENU” Tuşu: Menü seç�mler� ve ayarları �ç�n. 
6. “Ger�” Tuşu 
7. “Aşağı” Tuşu 
8. “Yukarı” Tuşu 
9. “GÜÇ” Tuşu: Pompayı başlatıp durdurmak �ç�n. 

Ana ekran aşağıdak� g�b�d�r: 

D u r d u         x x x x 
M e n u             B  a s l a t 

 

Bu ekrandan alt menülere “MENU” tuşuna basarak geç�l�r. Alt menüler: 

 Çalışma modu 
 Serv�s B�lg�s� 
 D�l 

Hız veya basma 
yüksekl�ğ� 
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> C a l ı s m a  M o d u    
 S e r v i s   B i l g i s i  
 D i l             

 

Ekranın solundak� “>” �şaret� “Yukarı” veya “Aşağı” tuşlarıyla g�d�lmek �stenen seçeneğe get�r�l�r ve 
seçeneğ� seçmek �ç�n “MENU” tuşuna basılır. 

 

7.1 Çalışma Modları 
 

Menüden “Çalışma Modu” seç�ld�kten sonra aşağıdak� ekran görünür. 

> M a n u e l          
 S a b i t  B a s ı n c    
 D e g i s k e n  B a s ı n c 

 

Bu alt menüde üç farklı çalışma modu bulunmaktadır. Herhang� b�r çalışma modunu seçmek �ç�n 
“MENU” tuşuna basılır. Pompanın farklı çalışma modlarındak� detaylı performans eğr�ler� Ekler 
bölümden bulunab�l�r. Çalışma modlarının açıklamaları ve seç�m kr�terler� �ç�n bkz. Bölüm 9. 

7.1.1 Manuel Çalışma Modu 
 

M a n u e l              + 
H ı z : x x x x          - 

 

Ayarlamak �sten�len hız 50 rpm aralıklarla “Aşağı” ve “Yukarı” tuşları �le değ�şt�r�l�r. Hızı kaydetmek �ç�n 
“MENU” tuşu 2 san�ye basılı tutulur. 

K a y d e d i l d i         
M a n u e l  R P M  x x x x  

 

Yukarıdak� ekran seç�len hızın kayded�ld�ğ�n� göster�r. “Ger�” tuşu �le b�r üst menüye ger� dönülür.  

 

Manuel mod seç�l� �ken ana menü görüntüsü aşağıdak� g�b�d�r: 

S ü r ü y o r   M       x x x x 
M e n u                D u r 

 

7.1.2 Sab�t Basınç Çalışma Modu 
 

S a b i t  B a s ı n c    + 
B a s m a  Y ü k . : x x . x - 

Hız  
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Ayarlamak �sten�len basma yüksekl�ğ� 0.5 metre aralıkla “Aşağı” ve “Yukarı” tuşları �le değ�şt�r�l�r. 
Basma yüksekl�ğ�n� kaydetmek �ç�n “MENU” tuşu 2 san�ye basılı tutulur. 

K a y d e d i l d i         
B a s m a  Y ü k .  x x . x  

 

Yukarıdak� ekran seçt�ğ�n�z basma yüksekl�ğ�n�n kayded�ld�ğ�n� göster�r. Ger�” tuşu �le b�r üst menüye 
ger� dönülür.  

Sab�t Basınç modu seç�l� �ken ana menü görüntüsü aşağıdak� g�b�d�r: 

S ü r ü y o r   S B     x x . x 
M e n u                D u r 

 

7.1.3 Değ�şken Basınç Çalışma Modu 
 

D e g i s k e n  B a s ı n c + 
B a s m a  Y ü k . : x x . x - 

 

Ayarlamak �sten�len basma yüksekl�ğ� 0.5 metre aralıkla “Aşağı” ve “Yukarı” tuşları �le değ�şt�r�l�r. 
Basma yüksekl�ğ�n� kaydetmek �ç�n “MENU” tuşu 2 san�ye basılı tutulur. 

K a y d e d i l d i         
B a s m a  Y ü k .  x x . x  

 

Yukarıdak� ekran seçt�ğ�n�z basma yüksekl�ğ�n�n kayded�ld�ğ�n� göster�r. Ger�” tuşu �le b�r üst menüye 
ger� dönülür.  

 

Değ�şken Basınç modu seç�l� �ken ana menü görüntüsü aşağıdak� g�b�d�r: 

S ü r ü y o r   D B     x x . x 
M e n u                D u r 

 

7.2 Serv�s B�lg�s� 
 

 C a l ı s m a  M o d u    
> S e r v i s   B i l g i s i  
 D i l             

 

Bu seçenekte pompanın verm�ş olduğu hata ve uyarılar bulunmaktadır. Pompa hata verd�ğ�nde 
yapılması gerekenler �ç�n bkz. Bölüm 12.  

Ver�len hatanın önündek� sembol, o hatanın durumunu göster�r: 

Basma 
Yüksekl�ğ�  

Basma 
Yüksekl�ğ�  
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 “!“ ünlem �şaret� pompanın hala hata durumunda olduğunu göster�r. Bu sırada pompa 
çalışmaz. 

 “A” harf� pompanın hata ver�p, 5 dak�ka bekled�kten sonra otomat�k olarak çalışmaya devam 
ett�ğ�n� göster�r. 

Örnek b�r hata ekranı: 

U y a r ı : D ü s . V o l t a j 
M e n u                   

 

7.3 D�l 
 

 C a l ı s m a  M o d u    
 S e r v i s   B i l g i s i  
> D i l             

 

Bu seçenekte pompanın ekranında kullanılan d�l seçenekler� bulunmaktadır.  

> E n g l i s h         
 T u r k c e             

 

İsten�len d�l “Yukarı” ve “Aşağı” tuşları �le seç�ld�kten sonra “MENU” tuşu 2 san�ye basılı tutulur. 
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8. İLK ÇALIŞTIRMA, SÜREKLİ ÇALIŞTIRMA VE DURDURMA 
 

 

 
Tes�sattak� sıvının sıcaklığına göre pompanın herhang� b�r parçası aşırı 
ısınab�l�r. Temas hal�nde pompanın plast�k olmayan yüzeyler�nden yanma 
ve alev alma r�sk� vardır. 

 

 Pompayı devreye almadan önce s�steme m�n�mum basınçta su doldurup havasını alın. 
M�n�mum basınç �ç�n bkz. Tablo 5.3. 

 Şebeke ger�l�m�n�n tekn�k b�lg�lerde ver�len değerler�n Tablo Error! Reference source not 
found..2 ’dek� aralıkta olup olmadığını kontrol ed�n. 

 Pompayı elektr�ğe bağlayan şalter� kapatarak s�steme elektr�k ver�n. 
 İlk çalışma durumunda ekran aşağıdak� g�b�d�r: 

A l a r k o  O p t i m a    
x x x x - x x x x - x x x x   

 

 

 B�r san�ye bekleme süres�nden sonra 

A l a r k o  O p t i m a    
P o m p a  x / x x       

 

 

Ekranı gözükür. 

 B�r san�ye sonra �lk çalıştırmada pompa “Manuel” çalışma moduna ve m�n�mum hıza ayarlıdır. 

D u r d u     M    x x x x 
M e n u             B  a s l a t 

 

  “GÜÇ” tuşuna basarak pompayı çalıştırın. Çalışma modunu veya hızı / basma yüksekl�ğ�n� 
değ�şt�rmek �ç�n bkz. Bölüm 7. 

 Ekran, tuşlarına basılmadığı takd�rde 15 dak�ka sonra uyku moduna geçer. Bu sırada pompa 
çalışmaya devam eder. Herhang� b�r tuşa basıldığında ekran uyku modundan çıkar. 

 Elektr�k beslemes�n�n kes�lmes� durumunda pompa kes�nt�den öncek� ayarlarını saklar ve 
çalışmaya başladığına bu ayarlarla devam eder. 

 Pompa durdurulmak �stend�ğ�nde “GÜÇ” tuşuna basılır. 
 
 
 
 
 

Yazılım 
Vers�yon 
Numarası 

Pompanın T�p� 

Pompanın en 
düşük hızı 
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9. ÇALIŞMA MODLARI VE SEÇİM KRİTERLERİ 
 

Opt�ma s�rkülasyon pompaları, sah�p olduğu ECM teknoloj�s� �le s�stem�n değ�şken deb� �ht�yacına 
uygun hareket eden çalışma modları sayes�nde enerj� tasarrufu sağlar. 

 

Şek�l 9.1: Opt�ma Çalışma Modları 

Pompanın çalışma noktasının sola kayması yan� deb�n�n azalması �le; 

- Manuel modda, basma yüksekl�ğ� artar. 
- Sab�t basınç çalışma modunda, dev�r hızı düşerek basma yüksekl�ğ� sab�t kalır. 
- Değ�şken basınç çalışma modunda, dev�r hızı düşerek, basma yüksekl�ğ�, ayarlanan basma 

yüksekl�ğ� değer�n�n yarısına düşecek şek�lde l�neer olarak azalır. 
 

9.1  Manual Çalışma Modu 

 
Şek�l 9.2: Manuel Çalışma Modu Göster�m� 

Bu çalışma modunda pompa, ayarlanan dev�r hızında sab�t olarak çalışır. İsten�len hız, 50 rpm aralıkla 
seç�leb�l�r. 

 

H 

Q 
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9.2 Sab�t Basınç Çalışma Modu 

 
Şek�l 9.3: Sab�t Basınç Çalışma Modu Göster�m� 

Bu çalışma modunda pompa, ayarlanan basma yüksekl�ğ� (Hayar) sab�t kalacak şek�lde dev�r hızını 
değ�şt�rerek çalışır.  

Çalışma noktasına uygun olarak seç�len pompaların Hayar değer� şu şek�lde bel�rlen�r: 

 Çalışma noktasındak� H değer� sab�t basınç çalışma modu graf�ğ�nde �şaretlen�r. 
 İşaretlenen nokta 0,5 katlarına a�t herhang� b�r çalışma modu eğr�s� üzer�nde �se, o çalışma 

modu eğr�s�n�n H değer� Hayar değer� olarak kabul ed�l�r.   
 İşaretlenen nokta 0,5 katlarına a�t herhang� b�r çalışma modu eğr�s� üzer�nde değ�l �se, yakın 

olan çalışma modu eğr�s�ne geç�l�r ve o eğr�n�n H değer� Hayar değer� olarak kabul ed�l�r.   

Çalışma modu eğr�ler� graf�k üzer�nde 1 metre aralıklarla ç�z�lm�şt�r. Ekran üzer�nden ayar 0.5 metre 
aralıklarla seç�leb�l�r.  

Örneğ�n; graf�ktek� A,B,C,D çalışma noktalarına göre seç�len pompalar �ç�n Hayar değer� aşağıdak� 
g�b�d�r. 

 A noktası 7m 
 B noktası 7.5m 
 C noktası 8m 
 D noktası 8m 

 
Şek�l 9.4 Sab�t Basınç Çalışma Modu Örneğ� 

H 

Q 

Hayar
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9.3 Değ�şken Basınç Çalışma Modu 

 
Şek�l 9.5: Değ�şken Basınç Çalışma Modu Göster�m� 

Bu çalışma modunda pompa, ayarlanan basma yüksekl�ğ� (Hayar) �le ayarlanan değer�n yarısı (Hayar/2) 
arasında l�neer b�r doğru �zleyecek şek�lde dev�r hızını değ�şt�rerek çalışır. Pompa, deb�n�n azalması 
veya artmasına göre bu doğru üzer�nde b�r basma yüksekl�ğ�n� sağlar.  

Çalışma noktasına uygun olarak seç�len pompaların Hayar değer� şu şek�lde bel�rlen�r: 

 Çalışma noktasındak� H değer� değ�şken basınç çalışma modu graf�ğ�nde �şaretlen�r. 
 İşaretlenen nokta 0,5 katlarına a�t herhang� b�r çalışma modu eğr�s� üzer�nde �se, o çalışma 

modu eğr�s�n�n H değer� Hayar değer� olarak kabul ed�l�r.   
 İşaretlenen nokta 0,5 katlarına a�t herhang� b�r çalışma modu eğr�s� üzer�nde değ�l �se, yakın 

olan çalışma modu eğr�s�ne geç�l�r ve o eğr�n�n H değer� Hayar değer� olarak kabul ed�l�r.   

Çalışma modu eğr�ler� graf�k üzer�nde 1 metre aralıklarla ç�z�lm�şt�r. Ekran üzer�nden ayar 0.5 metre 
aralıklarla seç�leb�l�r.  

Örneğ�n; graf�ktek� A,B,C,D çalışma noktalarına göre seç�len pompalar �ç�n Hayar değer� aşağıdak� 
g�b�d�r. 

 A noktası 8.5m 
 B noktası 8.5m 
 C noktası 9m 
 D noktası 9m 

 
Şek�l 9.6: Değ�şken Basınç Çalışma Modu Örneğ� 

H 

Q 

Hayar

Hayar/2
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9.4 Çalışma Modu Seç�m Kr�terler� 
Aşağıdak� tabloda yazan kr�terler göz önünde bulundurularak çalışma modu seç�m� yapılır: 

  

Manuel  
Çalışma Modu 

Değişken Basınç  
Çalışma Modu 

Sabit Basınç  
Çalışma Modu 

  

 

 
 

İk� Borulu ve 
Termostat�k Valf 
Kullanılan Isıtma 

S�stemler� 

  

*  Toplam sürtünme kaybı  
> 4mSS                                
* Çok uzun s�rkülasyon hattı                                  
* Yüksek sürtünme kayıpları                                    
* Basınç dengeleme vana 
kullanımı     
* Aşırı kısık branşman 
vanaları                            

*  Toplam sürtünme kaybı  
< 2mSS                           
* Kısa veya büyük çaplı 
s�rkülasyon hatları 
* Düşük sürtünme kayıpları 

Tek Borulu 
Isıtma S�stemler� 

* Deb� değ�şt�r�c� devre 
elemanı (termostat�k 
radyatör vanası, �k� yollu 
kes�c� vana vb.) 
kullanılmayan s�stemler 

  

* Termostat�k vana 
kullanılan s�stemler  
* Termostat�k vana ve 
basınç dengeleme vanası 
kullanılan s�stemler 

Yerden Isıtma 
S�stemler� 

* Deb� değ�şt�r�c� devre 
elemanı (termostat�k 
radyatör vanası, �k� yollu 
kes�c� vana vb.) 
kullanılmayan s�stemler 

* Yüksek sürtünme kayıpları                                         
* Basınç dengeleme vana 
kullanımı 

*  Termostat�k vana 
kullanılan s�stemler                 

Yoğuşmalı 
Kazan Kullanılan 
Isıtma S�stemler� 

  

*  Sekonder s�rkülasyon 
devreler�  
* Yüksek sürtünme kayıpları  
* Basınç dengeleme vana 
kullanımı 

*  Pr�mer s�rkülasyon 
devreler�                                 
* Düşük basınç kaybı                                 
* Doğal s�rkülasyon 

Deb� ve S�stem  
İç D�renc� 

Değ�şmeyen 
S�stemeler 

* DWH (Boyler) 
uygulamaları 
* Plaka eşanjör depolama 
tankı uygulamaları 
* Basınç kaybı ve deb� 
değ�ş�mler�n�n çok düşük 
olduğu res�rkülasyon 
uygulamalarında 

    

 

Tablo 9:1: Çalışma Modu Seç�m Kr�terler� 

 

H 

Q 

Hayar

Hayar/2

H 

Q 

Hayar

H 

Q 
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10. EK MODÜLLER 
 

Pompa, ops�yonel olarak sunulan kontrol modüller�yle b�na yönet�m s�stem�ne entegre b�r şek�lde 
çalışab�l�r. Bu kapsamda İlet�ş�m Kontrolü Modülü ve Analog Kontrol Modülü kullanıcılara sunulmaktadır. 

İlet�ş�m Kontrol Modülü (CCM), BACnet ve Modbus protokoller� üzer�nden, pompanın kontrol kartı ve 
b�na yönet�m s�stem� arasındak� �let�ş�m� ser� haberleşme protokoller� (RS-485) üzer�nden sağlayan ve 
pompa üzer�ndek� bel�rl� parametreler�n değ�şt�r�lmes�ne veya �zlenmes�ne �z�n veren b�r yapıdır. Bu 
modül ayrıca ön yüklü senaryoları �çeren Mult� Pump özell�ğ�ne de sah�pt�r. 

Analog Kontrol Modülü (ACM), PWM s�nyal� veya 0-10V kontrol s�nyal� üzer�nden, pompanın anlık 
devr�n� kontrol etme �mkânı sağlar. Ayrıca üzer�nde bulunan rölel� yapı sayes�nde pompa üzer�ndek� 
arızaları anlık olarak b�na yönet�m s�stem�ne aktarab�l�r. 

Ops�yonel olarak sunulan ek modüller ve bağlantıları hakkında detaylı b�lg� �ç�n ACM&CCM Ek Modüller� 
Kullanım Kılavuzu’na bakınız. 

11. GARANTİ, BAKIM VE SERVİS 
 

Standartlarda, bu kullanım kılavuzunda bel�rt�len uyarılara, montaj ve kullanım esaslarına uyulmak 
koşuluyla, Alarko S�rkülasyon Pompaları malzeme ve fabr�ka �şç�l�k hatalarına karşı 2 (�k�) yıl garant�l�d�r. 
Elektr�k beslemes�ndek� düzens�zl�klerden kaynaklanan arızalar garant� kapsamı dışındadır. 

Bu ürünün �lk çalıştırması Alarko Yetk�l� Serv�sler� tarafından ücrets�z olarak yapılacak olup, ürün garant�s� �ç�n 
�lk çalıştırmanın yetk�l� serv�s tarafından yapılması şarttır. 

Garant� belges� c�hazın alındığı Alarko-Carr�er yetk�l� bay�s� tarafından doldurularak Alarko-Carr�er’a 
gönder�lecek ve b�r parçası kullanıcıya ver�lecekt�r. Garant� süres� �çer�s�nde garant� belges�n� 
saklanması ve gerekt�ğ�nde Alarko-Carr�er yetk�l� serv�s�ne göster�lmes� gerek�r. 

Bu c�hazlar �ç�n B�l�m, Sanay� ve T�caret Bakanlığı tarafından bel�rlenen m�n�mum kullanım ömrü 10 (on) 
yıldır. İlg�l� yasa gereğ� üret�c� ve satıcı f�rmalar bu süre �çer�s�nde c�haza serv�s yapılmasını ve yedek 
parça sağlamasını taahhüt eder. 

Opt�ma pompalar m�l ve yatakları suyun �çer�s�nde çalıştırıldığından özel olarak b�r bakım gerekt�rmez. 
Bununla b�rl�kte pompalar, güçlü manyet�k mıknatıslara sah�p oldukları �ç�n, her yıl ısıtma sezonu 
önces�nde yetk�l� serv�s tarafından bakım yapılmasında fayda vardır. 

Herhang� b�r sorunla karşılaştığınızda veya s�ze en yakın yetk�l� serv�s� öğrenmek �sted�ğ�n�zde 
www.alarko-carr�er.com.tr adres�n� z�yaret ed�n�z veya 444 0 128 Alarko Carr�er çağrı hattını arayınız. 

Yetk�l� serv�s b�lg�ler�, Bakanlık tarafından oluşturulan Serv�s B�lg� S�stem�’nde yer almaktadır.  

Garant� Aşağıdak� Koşullarda Geçers�zd�r. 

1. İşletmeye alma �şlem�n�n yetk�s�z f�rma veya k�ş�lerce yapılması  

2. Yetk�l� olmayan k�ş�lerce yapılan müdahaleler sonucu oluşan zararlar.  

3. Her türlü �syan, terör hareketler�, yangın, hırsızlık, deprem, yıldırım düşmes�, su baskını, aşırı ısınma 
ve donma g�b� afetler sonucu oluşab�lecek arızalar.  

4. Pompanın veya elektron�k kartın ser� numarasının değ�şt�r�lmes�, s�l�nmes�.  

5. Göster� fuar ve serg� amacıyla kullanılan ürünler.  

6. İlk çalıştırma sırasında doldurulup �mzalatılması gereken garant� belges�n�n veya faturanın müşter� 
tarafından �braz ed�lmemes�.  

basınç kaybı                                  
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7. Nakl�ye sırasında oluşan r�skler; ürünün müşter� tarafından yetk�l� satıcıdan tesl�m alınması veya 
serv�se yollanması hal�nde müşter�ye, yetk�l� serv�s tarafından tesl�m alınması hal�nde serv�se a�tt�r.

• Güneş enerj�s� kolektörler�n�n pr�mer s�rkülasyon devreler�

• Kullanım suyu res�rkülasyon hatlarında

• Sürekl� veya düzenl� taze su beslemes� yapılan açık devre s�stemler�

 

Pompanın Kullanılmaması Gereken S�stemler
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12. ARIZALAR, NEDENLERİ VE ÇÖZÜMLERİ 
 

DİKKAT 
 

Oluşan arızalara müdahale yetk�l� serv�s tarafından yapılmalıdır. 

 

 

 
Arızalara müdahale etmeden önce elektr�k bağlantısını kes�n. 
 
Elektr�k bağlantısını kest�kten 1 dak�ka sonra çalışmalara başlayın. 

 

Pompanın normal çalışmasını engelleyen b�r durum oluştuğunda pompa otomat�k olarak durur, hata 
ya da uyarı kodu ver�r ve 3 numaralı kırmızı LED yanar, bkz. Şek�l 7.1. Ekranda yazan kodlar 
sayes�nde hatanın neden� ve çözümü öğren�leb�l�r. Bkz. Tablo 12.1. 

 

DİKKAT 
 Herhang� b�r hata oluştuğunda, ekrana ve tuş takımına müdahale 

etmey�n. 
 

1. Hata / uyarı oluştuktan sonra pompa 5 dak�ka beklemeye geçer. 
2. Eğer 5 dak�kalık beklemeden sonra hata / uyarı sebeb� ortadan kalkmışsa pompa tekrar 

çalışmaya başlar. Hata / uyarı sebeb� devam ed�yorsa pompa tekrar hata / uyarı ver�r. 
3. Hata / uyarı kodu pompanın serv�s menüsüne saklanır. 
4. 24 saat �çer�s�nde oluşan toplam 5 hata serv�s hatası olarak kayded�l�r. 

DİKKAT 
 Pompa serv�s hatası verd�ğ�nde tekrar çalıştırılamaz, serv�s 

müdahales� gerek�r. 
 

DİKKAT 

 Arıza sebeb�yle değ�şt�r�lmes� gereken pompa yedek parçalarını yetk�l� 
serv�sten tem�n ed�n. 
 
Or�j�nal olmayan yedek parça kullanımı ürünü garant� kapsamından 
çıkarır. 
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Hata veya Uyarı 
Kodu & İsm� Neden� Çözüm 

Hata: 01 Yazılım sürümü donanım �le uyumlu 
değ�l. Serv�s çağırın 

Hata: 02 Donanım hatası Serv�s çağırın 

Hata: 03 Motor bağlı değ�l Serv�s çağırın 

Hata: 04 Motor sıcaklık sensörü bağlantı hatası Serv�s çağırın 

Hata: 05 Yazılım hatası  Serv�s çağırın 

Hata: 06 Donanım hatası  Serv�s çağırın 

Hata: Motor Sıc. 
Motorda aşırı zorlanma ve/veya su 
sıcaklığının yüksek olması sebeb� �le 
sargı sıcaklığının yükselmes� 

-Su sıcaklığının bel�rt�len aralıkta olup 
olmadığı kontrol ed�l�r. 
-Pompanın hata modundan çıkmasını 
bekley�n. 

Hata: Kart Sıc. 
Motorda aşırı zorlanma ve/veya su 
sıcaklığının yüksek olması sebeb� �le 
kontrol kartı sıcaklığının yükselmes� 

-Ortam sıcaklığını kontrol ed�n ve 
ortam havalandırmasını �y�leşt�r�n.  
-Su sıcaklığının bel�rt�len aralıkta olup 
olmadığı kontrol ed�l�r. 
- Pompanın hata modundan çıkmasını 
bekley�n. 

Hata: Voltaj 

 
Besleme ger�l�m�n�n düşük veya 
yüksek ger�l�m l�m�t değerler�n�n 
dışında olması 
 

-Besleme ger�l�m�n�n bel�rt�len aralıkta 
olup olmadığını kontrol ed�n. 
-Hata devam ed�yorsa kartı değ�şt�r�n. 

Hata: Yüksek Akım 
 
Pompa yüksek akım çekmes� 
 

Pompanın hata modundan çıkmasını 
bekley�n. 

Hata: Serv�s 24 saat �ç�nde aynı veya farklı 5 adet 
hata oluşması Serv�s çağırın 

Hata: FOC Yüktek� anlık değ�ş�m sebeb� �le stator 
�le rotorun senkron hızda dönmemes� 

-Pompa gövdes�n�n üzer�ndek� ok 
�şaret� �le tes�sat suyu akış yönünün 
uygunluğunu kontrol ed�n. 
-Pompanın hata modundan çıkmasını 
bekley�n. 

Hata: K�l. Rotor 
Rotor döner alanına herhang� b�r 
yabancı madde g�rmes� sebeb� �le 
rotorun k�l�tlenmes� 

-Pompanın hata modundan çıkmasını 
bekley�n. 

Uyarı: Ters Akış Motorun dönüş yönünün ters�ne b�r 
akış �le zorlanması Bkz. 5.5 Paralel/Yedekl� Çalıştırma 

 

Tablo 12.1: Arıza ve Uyarı Kodları 
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Pompanın hata akış şeması şek�ldek� g�b�d�r. 

 

Şek�l 12.1: Uyarı/Hata Akış Şeması 
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13. SÖKME 
 

 

 
Alarko pompalarının demontajı bu kullanım kılavuzunda bel�rt�len 
esaslara ve �lg�l� standartlara uygun olarak yetk�l� serv�s tarafından 
yapılmalıdır. 

 

 

 Tem�zl�k, bakım veya parça değ�ş�m� sırasında pompanın güç kaynağıyla 
bağlantısı tamamen kes�lmel� ve bu bağlantı kesme �şlem�, operatörün 
er�şeb�ld�ğ� herhang� b�r noktadan güç kaynağının bağlantısının 
kes�ld�ğ�n� kontrol edeb�lmes�ne olanak sağlayacak şek�lde yapılmalıdır. 

 

 

 
Pompayı sökmeye başlamadan önce elektr�k şalter�n� kapatın. Tüm 
sökme �şlemler� sırasında elektr�k bağlantısı kes�lm�ş olmalıdır. 

 

 

 
Elektr�k kes�ld�kten sonra ekrandak� görüntünün tamamen s�l�nmes�n� 
bekley�n. 

 

 

 
Tes�sat suyu yüksek sıcaklıktaysa pompayı sökmeden önce tes�satın oda 
sıcaklığına kadar soğumasını bekley�n veya suyu güvenl� b�r b�ç�mde 
tahl�ye ed�n. 

 

 

 

Pompa sökülürken Bölüm 4.2 ve Bölüm 6‘tek� uyarıları ve tal�matları 
d�kkate alın. 

 

 

 
Pompa söküm �şlem�nde, motor gövdes�n�n pompa gövdes�nden ayrıldığı 
durumlarda, motor gövdes� �le pompa gövdes� arasında bulunan O-r�ng 
yen�s�yle değ�şt�r�lmel�d�r. Ambalaj kutusunda b�r adet yedek O-r�ng 
bulunmaktadır. 

 

 

 
Pompanın motorunda bulunan güçlü mıknatıslardan ötürü, rotoru sökme 
�şlem� yalnızca tekn�k personel tarafından yapılmalıdır. Aks� halde 
yaralanmalara sebeb�yet vereb�l�r. 
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 Pompa rotoru kuvvetl� b�r manyet�k alana sah�pt�r. Bu sebeple, motordan 
söküldükten sonra aşağıdak�lere neden olab�l�r: 
- Metal ve manyet�k malzemeler� kuvvetl� b�r şek�lde kend�ne çekme, 
- Elektron�k c�hazlarda kullanım bozukluğu, 
- Kuvvetl� çek�m neden�yle yaralanma r�sk�. 

 

 Pompayı elektr�ğe bağlayan şalter� kapatarak enerj� beslemes�n� kes�n 
 1 dak�ka bekley�n. 
 Enerj� besleme kablosunu sökün. 
 Pompanın emme ve basma uçlarındak� vanaları kapatın. 
 Cıvata, somun ve rondelaları söküp salyangozu hattan çıkartın. 

14. HURDAYA ÇIKARMA VE GERİ DÖNÜŞÜM 
 

Pompanın bertaraftı �ç�n yetk�l� serv�slerden veya �lg�l� ger� dönüşüm tes�sler�nden yararlanılab�l�r. 

Pompa, bertaraf amaçlı demonte ed�l�rken Bölüm Error! Reference source not found.’dek� uyarı ve 
tal�matlar d�kkate alınmalıdır. 

Pompa veya pompa parçalarının �mhası, çevreye zarar vermeyecek şek�lde ve �lg�l� yönetmel�kler 
uyarınca yapılmalıdır. 
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15. EKLER 

15.1 Boyutlar  

POMPA TİPİ 
D1      

(mm) 
D2 (mm) D3     

(mm) 
D4     

(mm) 
n x Øm (mm) B1     

(mm) 
B2     

(mm) 
B3     

(mm) 
B4     

(mm) 
L1     

(mm) 
L2     

(mm) 
L3     

(mm) 
H1     

(mm) 
H2     

(mm) 
H3     

(mm) 
Ağırlık 
(kg) PN6 PN10 PN6 PN10 

Opt�ma 8/12 200 150 160 138 80 4x18 8x18 172 142 115 90,9 360 325 271 350.5 122,3 100 31 

Opt�ma 6/12 185 130 145 122 65 4x14 4x18 172 129 102,8 81,5 340 325 270 322 115 92,5 28 

Opt�ma 6/9 185 130 145 122 65 4x14 4x18 139 107 80,6 65,2 280 253,2 200 247,6 88,4 92,5 16,8 

Opt�ma 5/18 166 110 125 103 50 4x14 4x18 139 128 97 80 340 253,2 270 314,5 121,5 83 25,8 

Opt�ma 5/9-10-12 166 110 125 103 50 4x14 4x18 139 107 80,6 65,2 280 253,2 200 247,6 89,3 83 15 

Opt�ma 4/18 151 100 110 88 40 4x14 4x18 139 118 84 80 250 253 190 309 121,5 75,5 21,2 

Opt�ma 4/12 151 100 110 88 40 4x14 4x18 139 97,5 71,2 63,6 250 253,2 180 243 85,6 75,5 14 

Boyutlar Tablosu 
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15.2 Genel Seç�m Abağı ve Performans Eğr�ler� 
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 OPTİMA 8/12 
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 OPTİMA 6/12 

 

 

 



35 
 

 OPTİMA 6/9  
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 OPTİMA 5/18 
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 OPTİMA 5/12 
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 OPTİMA 5/10 
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 OPTİMA 5/9 
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 OPTİMA 4/18 
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 OPTİMA 4/12 
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16. TÜKETİCİNİN SEÇİMLİK HAKLARI 

1. Malın ayıplı olduğunun anlaşılması durumunda tüket�c�; 

a) Satılanı ger� vermeye hazır olduğunu b�ld�rerek sözleşmeden dönme, 

b) Satılanı alıkoyup ayıp oranında satış bedel�nden �nd�r�m �steme, 

c) Aşırı b�r masraf gerekt�rmed�ğ� takd�rde, bütün masrafları satıcıya a�t olmak üzere satılanın 
ücrets�z onarılmasını �steme, 

ç) İmkân varsa, satılanın ayıpsız b�r m�sl� �le değ�şt�r�lmes�n� �steme, seç�ml�k haklarından b�r�n� 
kullanab�l�r. Satıcı, tüket�c�n�n terc�h ett�ğ� bu taleb� yer�ne get�rmekle yükümlüdür. 

2. Ücrets�z onarım veya malın ayıpsız m�sl� �le değ�şt�r�lmes� hakları üret�c� veya �thalatçıya karşı 
da kullanılab�l�r. Bu fıkradak� hakların yer�ne get�r�lmes� konusunda satıcı, üret�c� ve �thalatçı 
mütesels�len sorumludur. Üret�c� veya �thalatçı, malın kend�s� tarafından p�yasaya sürülmes�nden sonra 
ayıbın doğduğunu �spat ett�ğ� takd�rde sorumlu tutulmaz. 

3. Ücrets�z onarım veya malın ayıpsız m�sl� �le değ�şt�r�lmes�n�n satıcı �ç�n orantısız güçlükler� 
beraber�nde get�recek olması hâl�nde tüket�c�, sözleşmeden dönme veya ayıp oranında bedelden 
�nd�r�m haklarından b�r�n� kullanab�l�r. Orantısızlığın tay�n�nde malın ayıpsız değer�, ayıbın önem� ve 
d�ğer seç�ml�k haklara başvurmanın tüket�c� açısından sorun teşk�l ed�p etmeyeceğ� g�b� hususlar 
d�kkate alınır. 

4. Ücrets�z onarım veya malın ayıpsız m�sl� �le değ�şt�r�lmes� haklarından b�r�n�n seç�lmes� 
durumunda bu taleb�n satıcıya, üret�c�ye veya �thalatçıya yönelt�lmes�nden �t�baren azam� otuz �ş günü, 
konut ve tat�l amaçlı taşınmazlarda �se altmış �ş günü �ç�nde yer�ne get�r�lmes� zorunludur. Ancak, bu 
kanunun 

58. maddes� uyarınca çıkarılan yönetmel�k ek� l�stede yer alan mallara �l�şk�n, tüket�c�n�n ücrets�z 
onarım taleb�, yönetmel�kte bel�rlenen azam� tam�r süres� �ç�nde yer�ne get�r�l�r. Aks� hâlde tüket�c� d�ğer 
seç�ml�k haklarını kullanmakta serbestt�r. 

5. Tüket�c�n�n sözleşmeden dönme veya ayıp oranında bedelden �nd�r�m hakkını seçt�ğ� 
durumlarda, ödem�ş olduğu bedel�n tümü veya bedelden yapılan �nd�r�m tutarı derhâl tüket�c�ye �ade 
ed�l�r. 

6. Seç�ml�k hakların kullanılması neden�yle ortaya çıkan tüm masraflar, tüket�c�n�n seçt�ğ� hakkı 
yer�ne get�ren tarafça karşılanır. Tüket�c� bu seç�ml�k haklarından b�r� �le b�rl�kte 11/1/2011 tar�hl� ve 
6098 sayılı Türk Borçlar Kanunu hükümler� uyarınca tazm�nat da talep edeb�l�r. 

Satın aldığınız mal/h�zmete �l�şk�n uyuşmazlığınız, 

• Mal/H�zmette bulunan ayıba �l�şk�n �se, 

• Satıcı/Sağlayıcı �le �mzalamış olduğunuz sözleşmede yer alan haksız şartlara �l�şk�n �se, 

• Taks�tle satın aldığınız Mal/H�zmet �ç�n erken ödemede bulunmanız hal�nde yapılması gereken 
erken ödeme �nd�r�m�n�n h�ç yapılmaması veya yanlış yapılmasına �l�şk�n �se, 

• Kampanyalı (ön ödemel�) olarak satın aldığınız mal/h�zmet�n zamanında ve gereğ� g�b� tesl�m 
ed�lmemes�ne �l�şk�n �se, 

• Mesafel� sözleşme (�nternet, TV, vb. aracılığıyla) �le aldığınız mal/h�zmet�n s�ze zamanında 
tesl�m ed�lmemes�, cayma hakkınızı kullanmanıza rağmen bedel�n �ade ed�lmemes�ne �l�şk�n �se, 
uyuşmazlığınızın çözümlenmes� �ç�n uyuşmazlık bedel�n� de d�kkate alarak �kamet ett�ğ�n�z yerdek� 
veya mal/h�zmet� satın aldığınız yerdek� T�caret İl Müdürlüğü ve Kaymakamlık bünyes�nde yer alan 
Tüket�c� Hakem Heyet�ne veya Tüket�c� Mahkemes�’ne başvurmanız gerekecekt�r. Eğer bulunduğunuz 
yerde Tüket�c� Mahkemes� yoksa Asl�ye Hukuk Mahkemeler�ne Tüket�c� Mahkemes� sıfatıyla 
başvurab�l�rs�n�z. 
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Eğer uyuşmazlığınız, 

• Satın aldığınız malla b�rl�kte s�ze garant� belges�, Türkçe tanıtma ve kullanma kılavuzu 
ver�lmemes�ne �l�şk�n �se, 

• Kanun’da yazılı düzenlemes� ve b�r nüshasının tarafınıza ver�lmes� gerekl� olan sözleşmen�n 
s�ze ver�lmemes�ne �l�şk�n �se, gerekl� �dar� �şlemler�n yapılması �ç�n bulunduğunuz İl�n Val�l�ğ�nde yer 
alan T�caret İl Müdürlüğü’ne başvurab�l�rs�n�z.  
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