Ci ALARKO

Ci ALARKO

Dijital Oda Termostati
ACS-300S RF Kullanim Kilavuzu




Kod No: Revizyon Tarihi: 4.06.2025



GENEL OZELLIKLER

ACS 300S RF kablosuz oda termostatidir. Kullanici oda termostatini ihtiyaci
olan sicakliga ayarlayarak daha konforlu ve ekonomik isitma / sogutma saglar.

* Gunluk ve Haftalik Programlama
*  Farkh Mod Secenekleri (Konfor, Ekonomi, Tatil)

»  Sicaklik Kalibrasyonu « TPl Algoritmasi
* Isitma/Sogutma Secenegi » Kablosuz Baglanti
*  ON/OFF Kontrol +  Hassas Sicaklik Olgimi

ACS-300S RF VE APARATLARI
Oda Termostati Masa Aparati Alkalin Pil
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TEKNIK VERILER
Oda Termostati

Boyutlar (Y/ G /D) 85mm / 125mm / 20mm

Calisma Gerilimi

3V DC (2 x AAA alkalin pil)

Sicaklik Olglim Hassasiyeti

0.1°C

Calisma Araligi

(5°C) - (30°C)

Pil Omrii

1YIl (2 X AAA)

isletme Sicakhgi

(-10°C) — (+50°C)

Depolama Sicakligi

(-20°C) — (+60°C)

Modem
Boyutlar (Y/G /D) 90mm / 90mm / 25mm
Calisma Gerilimi 230VAC

Réle NO Anahtarlama Akimi

7A (240VAC — Rezistif YUik)
10A (120VAC — Rexzistif Yiik)

Depolama Sicakligi

(-20°C) — (+60°C)




ODA TERMOSTATI

Tus Ozellikleri
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3 6
Agma/Kapama Tusu

Isitma & Sogutma Segenegi

Haftalik Program Tusu

Derece Ayarlama Tusu (Arttirmak igin)

Derece Ayarlama Tusu (Azaltmak igin)
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Mod Tusu

Ekran Sembol Anlamlari
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1| {5.30 Saat Géstergesi

2 2 Oda Sicakligi

3 7 Ekonomi Modu

4 S Konfor Modu

5 R Tatil Modu

6 g Haftalik Program Modu

7 | 1234567 | Gun Gostergesi

8 AnEp Pil Gostergesi

9 ey Ayarlanan Sicaklik
Isitma Gostergesi

10 . Isitma Gostergesi yanip sonuyorsa Isitma Unitesi galigiyor.
. Isitma Gostergesi sabit yaniyorsa i1sitma Unitesi calismiyor.
Sogutma Gostergesi

11 :>I¢ . Sogutma Gostergesi yanip soniyorsa sogutma unitesi galisiyor.

Sogutma Gostergesi sabit yaniyorsa sogutma unitesi galismiyor.




1. Manuel Kullanim Butonu

Modemi devre digi birakarak, isitma/sogutma
Unitesini manuel kullanmanizi saglar.

2. Eglestirme Butonu

Modemi, Oda Termostati ile eslestirmeyi
sagdlar.

3. Modem LED Isigi

| 4. Modem Giig Kablosu Girisi
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5. Isitma/Sogutma Unitesi Baglanti
Kablosu Girisi

MODEM LED ANLAMLARI

Sabit Kirmizi

Modemde eneriji var fakat Modem ile Oda Termostati
eslesmemis.

Yesil yanip sénme

Oda Termostatindan eslesme sinyali bekliyor.

Sabit Yesil

Modem ile Oda Termostati eslesmis.
Isitma/sogutma Unitesi calismiyor.

Turuncu 3 kez kisa
yanip sénme

Modeme Isitma/sogutma unitesini galistir sinyali geldi.

Sabit Turuncu

Isitma/sogutma Unitesi caligiyor.

Yesil 3 kez kisa
yanip sbnme

Modeme isitma/sogutma unitesini galistirma sinyali geldi.

Turuncu yanip sbnme

Isitma/sogutma Unitesi manuel modda calisiyor.

Kirmizi yanip sénme

Modem, Oda Termostatindan 22 dakika veya daha fazla
slre sinyal alamadi ve i1sitma/sogutma Unitesi kapatildi.




ODA TERMOSTATI YERLESIMi

Oda Termostatinizi yagsam alaninizda sik kullandiginiz bir odaya yerlestiriniz.
Ornegin; evinizin salonu veya oturma odasi gibi. Oda Termostatini kapi girisi ya
da pencere kenari gibi hava sirkiilasyonunun ¢ok oldugu yerlere monte etmekten
kacininiz. Ayrica 1sitma/sogutma Unitelerine (kalorifer petegi, klima vb.) yakin
yerlere ve dogrudan guines 1s1d1 alan yerlere koymayiniz. Oda Termostatinin
konuldugu yerin, yerden 150 cm yukseklikte olmasini 6neririz. Oda Termostatini
koyabileceginiz yeri bulmak icin birkag yer denemesi yapabilirsiniz.
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Tornavidayl Oda Termostatinin altinda bulunan bosluktan ileri dogru bastirarak
tirnaklar esnetip 6n kapagi ayiriniz. 2 adet yeni AAA alkalin pili pil yonleri dogru
olacak sekilde pil yuvasina yerlestiriniz. Her iki pili de ayni zamanda degistiriniz.
Daha sonra Oda Termostatinizin 6n kismini arka kismina hizalayiniz ve arka
kisma dogru sikistirip kapatiniz.

()
Dusuk Pil Uyarisi: Ekranda “ )20 7 simgesi gorlldiginde “duslk pil uya-

risi” anlamina gelmektedir. Bu uyari gorildaginde pillerin degistiriimesi
Onerilmektedir.

Uriiniin uzun siire (15 giinden fazla) kullanilmadigi durumlarda
pilleri ¢ikariniz. Aksi halde olusacak arizalar garanti kapsami
disindadir. Omrii biten pillerinizi Iitfen piller icin ayrilmis ¢op
kutusuna atiniz.



MODEM YERLESIMi

Modem yerlesiminde dikkat edilmesi gereken
hususlar, Modemin Isitma/sogutma Unitesi ile
fiziksel olarak temas etmemesi, sivi, toz vb. gibi dig
maddelerden korunmasidir.

Cihazlar alinan ve iletilen sinyallerin zarar
gormesini en aza indirecek sekilde asagidaki
hususlara dikkat edilerek yerlestiriimelidir;

Cihazlar metal yizeylere monte edilmemelidir.

Cihazlar, elektrik kablolari ve bilgisayar, televizyon Uniteleri gibi elektronik
ekipmanlarin yakinina monte edilmemelidir.

Cihazlar, 6zel cam veya 6zel beton gibi ince metal aglar kullanilan buyuk
metal yapilarin veya diger yapi malzemelerinin yanina monte edilmemelidir.

Alici ve verici (Oda Termostati-Modem) arasindaki mesafe 2 kat ve 20
metreyi gegmemelidir.

Alict (Modem) isitma/sogutma Unitesinden en az 50 cm uzada monte
edilmelidir.

MODEM KURULUMU

Oncelikle 1sitma/sogutma Unitesini ve Isitma/sogutma Unitesinin enerji
beslemesini (sigorta, priz vb.) kapatiniz.

Baglanti semasinda gosterildigi sekilde, isitma/sogutma Unitesi baglanti
kablosunun bir ucunu Modemin COM, diger ucunu NO girisine baglayiniz.

Modeme bagladiginiz kablonun diger uglarini, 1sitma/sogutma Unitesinin
kullanim kilavuzunda gosterildigi sekilde oda termostati kdprult baglanti
klemensine baglayiniz.

Modem gii¢ kablosunu 6nce Modeme, sonra isitma/sogutma Unitesinin
baglandigi sigortaya baglamaniz gerekir.

Kablo baglanti islemini bitirdikten sonra sirasiyla sigortanizi ve isitma/
sogutma Unitesini aginiz.

Modemin manuel kullanim butonuna 2 saniye basili tutarak, Modem
Ustinde bulunan LED’in turuncu renkte yanip sdndugunu gormelisiniz.
Bu sekilde 1sitma/sogutma Unitesinin ¢alistigina emin olduktan sonra ayni
butona tekrar 2 saniye basili tutarak turuncu LED’in kapandigini gériniz.

Modemi, Oda Termostatiyla eslestirmek icin Oda Termostatinin kurulumunu
gergeklestiriniz.



MODEM BAGLANTI SEMASI
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ISITMA/SOGUTMA UNITESI

islemler mesleki yeterlilige sahip kisiler tarafindan yapilmalidir.

c Isitma/sogutma Unitesi icerisinde veya elektrik tesisati ile ilgili

ODA TERMOSTATININ MODEMLE ESLESTIRILMESI

Modemin eslestirme butonuna 2 saniye basili tutarak Modem Ustinde
bulunan LED’in yesil renkte yanip séndiguni goriniz.

Oda Termostatiniz kapali iken “A¢ma/Kapama” tusuna 3 saniye basili
tutunuz.

0
Karsiniza “)"02¢]”” yazan eslestirme menUsi gelene kadar “Agma/Kapama”
tusuna basiniz.

LED vyesil renkte yanip soénerken, Oda Termostatinizin “Yukar” ya da
“Asag!” tusuna basiniz.

Eslestirmenin basarili olmasi durumunda Modem Uizerinde yesil renk yanip
sonen LED sabit sekilde slrekli yanacaktir.

Artik Modem ile Oda Termostati birbirine tanitilmistir.

ODA TERMOSTATI SICAKLIK KALIBRASYONU

Oda Termostatlarinda kullanilan sicaklik sensorleri ¢ok hassastir. Yasam
alaninizda bulunan termometrelerdeki sicakligi baz almak istiyorsaniz, Oda
Termostatinizi kalibre etmeniz gerekir. Bunun igin:

Oda Termostatiniz kapali iken “Agma/Kapama” tusuna 3 saniye basili
tutunuz.

|l (| . .
Karginiza “= )1}’ yazan kalibrasyon mentsu gelene kadar “A¢gma/Kapama”
tusuna basiniz. Kalibrasyon menusinden istediginiz sicaklik farkini,
sicaklik ayarlama tuslarina basarak ayarlayiniz. Bu deger “-8 °C” ile “+8°C”
arasinda ayarlanabilir.



Ayarlari kaydederek ¢ikmak igin cihaz kapanana kadar “A¢ma/Kapama”
tusuna basiniz veya 10 saniye bekleyiniz.

Not: Onerilen sicaklik kalibrasyon ayari “0.0°C” dir.

FABRIKA AYARLARINA SIFIRLAMA

Oda Termostatinizi varsayilan fabrika ayarlarina sifirlayabilirsiniz. Bu islem
mod sicaklik degerlerini, haftalik program ayarini, kalibrasyon ayarini ve isitma/
sogutma secgenegini fabrika ayarina sifirlar. Oda Termostatinizi fabrika ayarina
sifirlamak igin:

Oda Termostatiniz kapali iken “A¢ma/Kapama” tusuna 3 saniye basili
tutunuz.

i e
) JE” menisi goriinene kadar “Agma/Kapama” tusuna basiniz.

“ '..'lt ” menusunde iken “Yukar” veya “Asagl” tusuna basarak 4% 7 se-
¢enegini seginiz ve “Agma/Kapama” tusuna basiniz.

Cihaziniz kapanacak ve fabrika ayarlarina sifirlanacaktir.

SAAT VE GUN AYARI

.

Oda Termostatiniz agik konumda iken “Haftalik Program” tusuna 3 saniye
basili tutunuz.

Ekran ilk agildiginda saat kismi yanip sénecektir. “Yukari” ve “Asagdi” tusuna
basarak saati ayarlayiniz.

Saati ayarlandiktan sonra “Isitma&Sogutma” tusuna bir defa basiniz.

Dakika ayari icin dakika kismi yanip sOnecektir. “Yukar” ve “Asagi” tusuna
basarak dakika ayarlayiniz.

Dakika ayarlandiktan sonra bir defa “Isitma&Sogutma” tusuna basarak
haftanin glndnu ayarlayiniz.

Haftanin guni Pazartesi'den baslar. Yani ekranda “1” simgesi varsa,
Pazartesi glinl secilmis demektir. GUnlere gore segimler asagida verilmistir.

1-Pazartesi, 2-Sali, 3-Carsamba, 4-Persembe, 5-Cuma, 6-Cumartesi,
7-Pazar

Ayarlama bittikten sonra “Haftalik Program” tusuna 3 saniye basil tutarak
ayar ekranindan ¢ikis yapabilirsiniz.



10

MOD AYARI
1
v v v
[ HAZIR MODLAR ] HAFTALIK [ MANUEL MOD J
1 PROGRAM
; ‘ ‘ MODU
Konfor Ekonomi Tatil
Modu Modu Modu

Oda Termostatinda toplam 5 adet mod vardir. Bunlardan 3 tanesi (Konfor,
Ekonomi ve Tatil Modu) hazir modlardir. Digerleri ise manuel ve haftalik
programlama modlaridir.

Hazir modlar kullanicinin énceden belirledigi sicakliklari baz alir. Manuel mod,
Oda Termostatinin dogrudan kullanicinin belirledigi sicaklikta c¢alismasini
sagdlar.

Haftalik programlama modu ise kullanicinin belirledigi haftalik programa gore
calismasini strdUrdr.

Hazir modlarin sicaklik de@erlerinin degistirmek igin:
« Oda Termostatiniz agik konumda iken “Mod” tuguna 3 saniye basili tutunuz.

Karginiza Konfor Modu * “ sicaklik de@eri ¢ikacaktir. “Yukar” ve “Asag!
tuglarina basarak Konfor Modu sicakligini ayarlayiniz.

* Ayarlamayi bitirdikten sonra “Mod” tusuna tekrar basarak Ekonomi Modu

“ @ “sicaklik de@erini “Yukari” ve “Asagi” tuglarina basarak ayarlayiniz.
*  “Mod” tusuna 3 saniye basil tutarak ayar ekranindan ¢ikabilirsiniz.

*  Manuel mod sicakligini ayarlamak igin, Oda Termostati ana ekranda iken
“Yukar” veya “Asagi” tuslarina basiniz. “Yukari” veya “Asagl” tuslarina
basildigi anda Oda Termostati Manuel Moda gegecektir.

« Diger modlara sirasiyla gegmek icin ise “Mod” tusuna basabilirsiniz.

HAFTALIK PROGRAM

Haftallk program ile Oda Termostatinizin haftalik olarak hangi sicaklikta
calisacagini ayarlayabilirsiniz. Haftalilk programlamada her gln igin 7 ayr
sicaklik degeri belirleyebilirsiniz. Bunlar “P0” - “P6” arasi derece ayarlama
ekranlaridir.

» Haftalik programi ayarlamak igin Oda Termostatiniz agik konumda iken
“Haftalik Program” tusuna 3 saniye basili tutunuz. Karginiza “Saat, Dakika
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ve GiUn” ayari gelecektir. “Isitma&Sogutma” tusuna basarak “Haftalik
Program” menisunu (P0O) gérene kadar ilerleyiniz.

« Ekranda haftanin tim ginleri yanip sénmeye baslayacaktir. Haftanin
tim glnlerine ayni ayari yapmak isterseniz haftallk program ayarina
baslayabilirsiniz.

» Sadece hafta icine (haftanin ilk bes gini 1-5) ayni programi yapmak
isterseniz “Yukar1” tusuna bir kez basiniz. Ekranda haftanin ilk bes ginu
yanip sbnecektir.

« Sadece hafta sonuna (haftanin son iki gind 6-7) ayni programi yapmak
isterseniz “Yukari” tusuna bir kez daha basiniz. Ekranda haftanin son iki
gunl yanip sénecektir.

* Her gline ayri program yapmak isterseniz “Yukari” tusuna tekrar basiniz.
Ekranda haftanin 1. gini yanip sdnecektir. Program yapmak istediginiz
gline “Yukari “ tusuna basarak ilerleyebilirsiniz. Bir énceki giine dénmek

icin “Asagil” tusuna basabilirsiniz.
» Haftalik program yapmak igin “Haftalik Program” tusuna bir kez basiniz.

* Ekranda “P0” yanip soénecektir. “Haftalik Program” tusuna bir kez daha
basarak “P0” i¢in sicaklik degerini ayarlayiniz. “P0” fabrika ayari oldugu igin
saat ayari yapilamaz.

»  Tekrar “Haftalik Program” tusuna basiniz. Giin ekraninin yanip séndigini
goéreceksiniz. Gin degisimi yapmayacaksaniz tekrar “Haftalik Program”
tusuna basiniz ve “Yukari” tusuna basarak “P1” ayarina geciniz.

« Ekrana ilk saat ayari gelecektir. Saat ayarini yaptiktan sonra “Haftalik
Program” tusuna basarak dakika ayarini yapiniz. Dakika ayarindan sonra
tekrar “Haftalik Program” tusuna basarak sicaklik degerini ayarlayiniz.

*  Ayni islemleri diger program ayarlari igin tekrarlayiniz.

* Tum ayarlan yaptiktan sonra kaydetmek icin 3 saniye “Haftalik Program”
tusuna basil tutunuz.

Not: Yaptiginiz haftalik programi degisiklik yapmadan gérmek igin Oda
Termostatiniz agik konumda iken “Haftalik Program” tusuna bir kez basiniz.

Gelen ekranda “Yukari” ve “Asagi” tuslari ile ginleri, “Mod” tusu ile “P0-P6”
arasl yapilan ayarlari gorebilirsiniz.
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TP1 ODA TERMOSTATI GALISMA MANTIGI

Oda Termostatiniz TPI algoritmasinda ¢alismaktadir. TPI teknolojisini kullanan
Oda Termostatlari, evinizin sicakliginin ne zaman ayarlanan sicakhgin Ustiine
ctkacagini veya altina inecegini 6ngdrir ve 1sitma/sogutma Unitesini buna goére
acip kapatir. Bu durum evinizin yukari ve asagi yonli maksimum sapmalar
olmadan ayarladiginiz sicaklikta kalmasini saglar.

TPI Nedir?

TPI teknolgjisi, 1sitma/sojutma sisteminizden mimkin olan en iyi ener;ji
verimliligini almanizi saglamak igin tasarlanmistir. Evinizi ayarlanan sicaklik
degirene ulastirmak ve bu degerde muhafaza etmek icin mimkin olan en iyi
zamanlamalari dlger ve uygular.

TPI Nasil Galisir?

Uriin yazilminda bulunan gelismis yapay zeka teknolojisi sayesinde bulundugu
ortamin sicaklik dedisimine adapte olur. Evinizin genel sicaklik haritasini
cikararak istenilen oda sicakligina ne kadar zamanda ulasildigini ve bu
sicakligin nasil korundugunu 6grenir. Bu sayede Isitma/sogutma Unitenizin ne
kadar stre boyunca galismasi gerektiginin hesaplamasini yaparak minimum
enerji sarfiyati saglar.

Farki Nedir?

TPI olmayan oda termostatlarinda, 1sitma/sogutma Unitesi ayarlanan sicaklik
degerini gecene kadar surekli olarak calgir ve durur. Ayarlanan sicaklik
degderinin altina belirli bir miktar distiginde ise 1sitma/sodutma Unitesi tekrar
calisir. Bu durum, daha biylk sicaklik dalgalanmalari ve daha az enerji kontroli
yaratir. TPl Oda Termostatlar ise sahip oldugu avantajlarla birlikte On/Off oda
termostatlarina goére daha yiiksek tasarruf ve konfor saglar.

ISITMA MODU

Oda Termostatiniz son 40 saniyede bulundugu ortamin sicaklik ortalamasini
baz alir. Uriinde bulunan TPI algoritmasi ile evinizin genel sicaklik haritasini
cikararak istenilen oda sicakligina ne kadar surede ulasildigini ve bu sicakligin
nasil korundugunu 6grenir. Bdylece ortam sicakhdinin belli bir aralikta kalmasini
saglar.

SICAKLIK (°C) — — — Istenilen Sicaklik —— TPI Oda Termostati
30

23

5 Zaman
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SOGUTMA MODU

Oda Termostatiniz son 40 saniyede bulundugu ortamin sicaklik ortalamasini
baz alir. Uriinde bulunan TPI algoritmasi ile evinizin genel sicaklik haritasini
cikararak istenilen oda sicakligina ne kadar surede ulasildigini ve bu sicakligin
nasil korundugunu égrenir. Bdylece ortam sicakhgdinin belli bir aralikta kalmasini
saglar.

TPl ODA TERMOSTATI SOGUTMA MODU GALISMA GRAFiIGI

SICAKLIK (°C) — — — lIstenilen Sicaklik —— TPI Oda Termostati
30 *:ﬁ
**
**
* %
#® R #®
s N __ y- _x*\_; ST 2% 8

5

Zaman

Oda Termostatiniz Modeme her 6 dakikada bir son durumunun sinyalini génderir.
Bdylece Oda Termostatinizla Modeminiz senkronize bir sekilde ¢alisir. Modem
22 dakika boyunca Oda Termostatindan sinyal alamazsa baglantinin koptuguna
karar verir ve guivenlik amaciyla isitma/sogutma tnitesinin ¢alismasini durdurur.
Ayni sekilde glvenlik amaciyla elektrik kesilmesi sonrasinda elektrigin geri
geldigi durumlarda Modem Oda Termostatindan “a¢” komutu gelene kadar
Isitma / sogutma Unitesini ¢alistirmaz. Ancak bu durumda Oda Termostati
normal ¢alismasina devam ediyorsa Modeme 10 dakikada bir durum sinyali
goénderdigi icin herhangi bir midahaleye gerek kalmadan diizgin ¢alismaya
devam edecektir.

TPI ODA TERMOSTATI HAKKINDA BiLINMESi GEREKENLER

e TPl Oda Termostatlarinin vyerlesiminin degistirimesi durumunda
dgrenme siireci yeniden baslayacaktir. Ogrenme siireci 7 glin olarak
degerlendiriimelidir.

e TPl Oda Termostatlarinin enerjisinin kesilmesi durumunda (pil degisimi)
dgrenme siireci yeniden baslayacaktir. Ogrenme siireci 7 giin olarak
degerlendirilmelidir.
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SIKCA SORULAN SORULAR

Oda Termostatim isitma/sogutma ilinitemle uyumlu mu?

Isitma/sogutma Unitenizin on-off baglantilari bulunuyorsa Oda Termostatiniz
uyumludur. Isitma/sogutma Unitenizle ilgili bilgiyi i1sitma/sogutma Unitenizin
kullanim kilavuzundan veya isitma/sodutma Unite servisinizden 6grenebilirsiniz.

Isitma/sogutma linitesine Modemin baglantisini nasil yapacagim?

Modem ile i1sitma/sogutma Unitesinin baglantisinin mesleki yeterlilige sahip
kisiler tarafindan yapilmasini tavsiye ederiz. Modem - isitma/sogutma Unite
baglantisi igin 2x0,75 mm kablo yeterli olacaktir.

Isitma/sogutma Unitesinin kullanim kilavuzunda yer alan oda termostati baglanti
klemenslerine kablo ciftinin bir ucunu baglayiniz. Kablo ¢iftinin diger ucunu
“MODEM BAGLANTI SEMASI” béliimiinde gésterildigi gibi Modem icerisinde
yer alan klemensin COM ve NO giriglerine baglayiniz. Kablo uglarinin yonu fark
etmemektedir.

UYGUNLUK BEYANI

Merkezi ve Uretim yeri, Fatih Mah. 1188 Sk. No:13/A Sarni¢ - Gaziemir - iZMIR
- TURKIYE adresinde olan ISIPARK iC VE DIS TiC. INS. ISITMA SISTEMLERI
OTO. SAN. A.S. firmasi asagida adi ve 6zellikleri verilen CE ile isaretlenmis
artinln, belirtilen direktif hiikiimlerini kapsadigini beyan eder.

Marka: Alarko
Uriin Adi;: ACS-300S RF

Uriin Tipi: Dijital Oda Termostat

ISIPARK I VE Dis TiC iis.isim.sIs £10 s,
RED Fatinmat. 1188 sok I e sarruc/1ZMIR
Tet: (0232) 457 99,0509

Gaziem\/V.D. 466 073 1206
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GARANTI SARTLARI

1- Cihazlar ve aparatlarin garanti slresi fatura tarihinden itibaren baglar ve
Uretim hatalarina karsi 2 yil garantilidir.

2- Cihazlar ve aparatlar firmamizda g¢aligir durumda mdasteriye teslim edilir.
Yerinde devreye almak servis Ucretine tabidir.

3- Garanti dahili kapsaminda bulunan cihazlar ve aparatlarin onarimi,
firmamizin anlasmali oldugu tasima sirketi ile génderilmesi sonucu firmamizda
gerceklestirilir. Yerinde servislerde, servis personelinin ulagim, konaklama
gideri musteriye aittir. Yolda gegen mesai suresi bedeli servis Ucretine eklenerek
tahsilati pesin yapilir.

4- Cihazlar ve aparatlarin bakimi firmamizda yapilir. Cihazlar ve aparatlarin
bakim igin firmamiza gelis-gidis ulasim ve tasima Ucretleri misteriye aittir.

5- Garanti suresi devam eden cihazlar ve aparatlarin arizalanmasi durumunda,
arizanin musteri ya da dUretici hatasindan kaynaklanip kaynaklanmadigi
firmamizda test edilir, firmamizin dizenleyecegi raporla bildirilir.

6- Garanti suresi devam eden cihazlar ve aparatlarin Uretici kaynakh hatalarinin
tespiti durumunda, musteri degisim talebinde bulunabilir veya triin bedelini
asmadigi takdirde, cihazlar ve aparatlarin onarim masraflarinin tamamen uretici
tarafindan karsilanarak onarilmasini isteyebilir.

7- Garanti suresi devam eden cihazlar ve aparatlarin hatalarinin masteri
kaynakli olmasi tespiti durumunda, tim masraflar misteriye aittir.

8- Musteri, garanti suresinin basladigi tarihten itibaren cihazlar ve aparatlarda
bulunan ayiplardan haberdar oldugunu belirtmezse veya haberdar olmasinin
beklendigi durumlarda 6. Maddeden yararlanamaz.

9- Cihazlar ve aparatlarin kullanim kilavuzunda yer alan hususlara aykiri
kullaniimasindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami digindadir.

10- Cihazlar ve aparatlari, musteri tarafindan darp edilir, kirilir veya cizilirse
garanti kapsami digindadir.

11- Uretici firmanin onay! olmadan, baska marka ve modellere ait cihazlar ve
aparatlarin kullanilmasi sonucu olugsan hasarlar garanti kapsami digindadir.

12- Pil akmasi ve asidik / rutubetli ortamlarda ¢alisip paslanma, oksitlenme ve
sivi temasindan dolayi olusacak hatalar garanti kapsami digindadir.

13-Uriiniin uzun siire (15 giinden fazla) kullaniimadigi durumlarda pilleri
cikariniz. Aksi halde olusacak arizalar garanti kapsami disindadir.
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14- Cihazlar ve aparatlarin nakliyesi esnasinda meydana gelebilecek hasarlar
garanti kapsami disindadir. Musteri isterse nakliye sigortasi yaptirabilir.

15- Sebeke geriliminden / hatali elektrik tesisatindan kaynaklanan hasarlar
garanti kapsami digindadir.

16- Yangin, sel, deprem vs. gibi mucbir sebeplerden kaynaklanan arizalarda
cihazlar ve aparatlar garanti kapsami disindadir.

17- Cihazlarin ve aparatlarin bitin pargalari dahil olmak (zere tamami
firmamizin garantisi kapsamindadir.

18- Cihazlar ve aparatlarin garanti suresi igerisinde arizalanmasi durumunda,
tamirde gegen slre garanti suresine eklenir. Malin tamir suresi 20 is glinini
gecmez. Bu slre, mala iliskin arizanin servis istasyonuna, servis istasyonunun
olmamasi durumunda, malin saticisi, bayii, acentesi, temsilciligi, ithalatgisi veya
imalatgisi - Ureticisinden birine bildirim tarihinden itibaren baslar. Tuketici ariza
bildirimini; telefon, faks, e-posta, iadeli taahhUtli mektup veya benzeri bir yolla
yapmasi mumkindir. Ancak, uyusmazlik halinde ispat yukimlUlugu tuketiciye
aittir. Malin anizasinin 20 is gunu igerisinde giderilmemesi halinde, imalatgi-
Uretici veya ithalat¢i; malin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer 6zelliklere
sahip baska bir mal tiketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir.

19- TiUketicinin onarim hakkini kullanmasina ragmen malin;

-TUketiciye teslim edildigi tarihten itibaren garanti suresi icinde kalmak kaydiyla,
bir yil icerisinde en az dort defa veya imalatgi-Uretici ve/veya ithalatgi tarafindan
belirlenen garanti slresi igerisinde alti defa arizalanmasinin yani sira, bu
arizalarinmaldan yararlanamamayi surekli kilmasi,

-Tamiri i¢in gereken azami slrenin asiimasi,

-Firmanin servis istasyonunun, servis istasyonunun mevcut olmamasi
halinde sirasiyla saticisi, bayii, acentesi, temsilciligi, ithalat¢isi veya imalatgi
- Ureticisinden birisinin dizenleyecegi raporla arizanin tamirinin mumkadn
bulunmadiginin belirlenmesi durumunda bedel iadesi veya ayip oranda bedel
indirimi talep ededbilir.

20- Musteri, sikayet ve itiraz basvurularini tiiketici mahkemelerine veya tuketici
hakem heyetlerine yapabilir.

21- Garanti belgesi, garanti suresi boyunca muisteri tarafindan saklanmalidir.
Belgenin kaybolmasi durumunda ikinci bir belge verilmez. Kaybolmasi
durumunda cihazlar ve aparatlarin onarim ve degisimleri Ucreti karsiliginda
yapilacaktir.



Alarko, uriin 6zellikleri ve kullanim kilavuzuyla ilgili degistirme ve gelistirme hakkini sakl tutar.
*Tum degisiklikler igin alarko-carrier.com.tr adresini ziyaret edebilirsiniz.
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