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Alarko Carrier, Sektorel Basin Mensuplari ile
Bulusma Gercgeklestirdi

Alarko Carrier Genel Mudurd Cem AKAN, Pazarlama Sistem Satis ve
Satis Sonrasi Hizmetler Genel Mudur Yardimcisi Hirant KALATAS, Satis
ve lhracattan Sorumlu Genel Mudir Yardimcisi Koray FEDAR'In ev
sahipliginde, 24 Ekim 2022 tarihinde Grand Hyatt Hotel'de sektorel basin
temsilcileri ile bulusma gerceklesti.

Alarko Carrier E - Bilteni almak istemiyorsaniz ebulten@alarko-carrier.com.tr adresine mail gonderiniz.



Alarko Carrier, Sektorel
Basin Mensuplari ile
Bulusma Gerceklestirdi

Alarko Carrier Genel Mudurd Cem
AKAN, Pazarlama Sistem Satis ve
Satis Sonrasi Hizmetler Genel Mudur
Yardimcisi Hirant KALATAS, Satis
ve lhracattan Sorumlu Genel Mudiir
Yardimcisi Koray FEDAR'In ev
sahipliginde, 24 Ekim 2022 tarihinde
Grand Hyatt Hotel'de sektorel basin
temsilcileri ile bulugsma gercgeklesti.
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Alarko Carrier Genel Muduri Cem AKAN, “Gegen yildan daha iyi bir ciro ve karlilik ile bekledigimizden daha
iyi bir sene gecirdik. En 6nemli bagliklarimiz; ihracat, yeni trlnler icin AR-GE ve dijitallesme oldu.” dedi.

Pazarlama Sistem Satis ve Satis Sonrasi Hizmetler Genel Mudidr Yardimcisi Hirant KALATAS, pandemi
déneminden bu yana gerceklestirilen yeni Grtin ve hizmetler hakkinda detayl teknik bilgiler verdi.

Satis ve ihracattan Sorumlu Genel Midir Yardimcisi Koray FEDAR, e-ticaret, ihracat, yeni bayilik yapilanmasi
konulu bilgiler aktardi. Hedeflerinin 6ncelikle Avrupa ve Amerika’da satis yapmak oldugunun altini gizdi.

2022 Alarko Carrier Degerlendirmesi

Markanin gindemindeki en énemli basliklar; ihracat,
yeni Urunler icin AR-GE ve dijitallesme.

ilk 6 Aylik Veriler

Alarko Carrier’in ilk alti aylik net kari, gecen yila gére
yuzde 352 artisla, 172 milyon lira; cirosu ise ylzde
110 artigla 1 milyar 46 milyon lira olarak gerceklesti.
Sirketin toplam 6z kaynaklari 660 milyon TL oldu.
Finansal acidan saglam mali yapisi ve aldigi dogru
aksiyonlar sonucunda Alarko Carrier, temkinli
adimlarla saghkli bir blyime gerceklestirdi.

ihracat Verileri

Son doénemlerde ihracata odaklanan marka, klima
santrallerinin ylizde 95’ini ihracat; kombi ve kazan
Uretiminin ylzde 95’ini de yurt i¢i pazar igin Uretiyor
ancak buradaki dengeyi 6zellikle ihracat lehine
degistirmeye odaklaniyor. Su an ihracat orani yizde
12 olan Alarko Carrier, gelecek bes yilda hem yeni
drtnlerle hem Glney Amerika, Orta Dogu ve Avrupa
pazarlarina yayilarak bu orani yizde 30’a ¢ikarmayi
planhyor.

Alarko Carrier, basinglandirmada triin gaminda eksik
olan sirktlasyon pompasinin ¢alismalarini yaratayor.
Bu UrinUn ozellikle Avrupa’ya ciddi bir ihracat
potansiyeli bulunuyor.

E-Ticaret Verileri

Alarko Carrier, e-ticarete 2019 yilinda baslayarak
sektorde bu alanda faaliyet gosteren ilk firmalarindan
biridir. Her gecen yil cirosu katlanarak artan Alarko
Carrier; goruntuld goérusme, CRM veri uzmani,
pazarlama uzmani, e-ticaret uzmani gibi istihdamlarla
hem personel hem de yazilimsal anlamda
yatirimlarina devam ediyor. Satislarinin ¢ok buyuk
kismini olusturan bayi kanalini da destekleyerek
e-ticarette surdirmeyi hedefliyor.

AR-GE Caligsmalari

Bu yil Alarko Carrier icin Ar-Ge ve inovasyon yili
oldu. Ar-Ge calismalari sonucunda ortaya c¢ikan
katma degeri yuksek Urlnlerden elde edilen kazang
ile Alarko Carrier, her zaman enflasyonun Uzerinde
surdUrdlebilir bliydmeyi hedefliyor. Bu nedenle,
artnleri surekli gelistirmek amaciyla Ar-Ge tesislerinde
TUBITAK ve Universiteler ile ortak calismalar ve
testler yapiyor. Ayrica Carrier’dan yapilan teknoloji
transferleri ile Urtnlerini gelistiriyor. TUrkiye ve dinya
pazarinin ihtiyaclarina uygun, yiksek teknoloji Grtnler
gelistirmek igin bu sene cirosunun yaklasik yuzde
2’sini Ar-Ge yatirnmlarina ayiran markanin 55 kisilik
bir Ar-Ge ekibi bulunuyor.

Markanin tzerinde c¢alistigi konular: Hidrojenli kombi,
ISl pompasl, sirkilasyon pompasi yeni kapasiteler
ve otomasyona baglanma, EC fanli fancoil, R454B
rooftop.



Eko-Enerji Sistemi

Degisen dunya sartlari, Alarko Carrier gibi Uretici
firmalara daha verimli Grlnler ve sistemler gelistirme
konusunda sorumluluk yukliyor. Marka da tam bu
sebeple tum drdnlerinde enerji verimliligi, daha az
malzeme kullanimi, karbon saliniminin azaltilmasina
odaklaniyor.

Marka, eko enerji sistemi ile perakendecinin ticari
sogutmada karsilastigr gugliklere ¢6zUim sunmayi
hedefliyor. Soguk hava deposu ve dolaplarinda
buzlanma olmasi, soguk hava depolari ve dolaplarin
icinde yeterli sicaklidin saglanamamasi, makinenin
guraltald calismasi, ¢oklu ekipman tlrleri ve kontrol
sistemleri, gida bozulmasi, sogutucu akiskan
sizintisinin  ortami etkilemesi gibi sorunlar igin
¢6zUm sunan eko- enerji sistemi sayesinde sogutma
sistemlerinin igletiimesi icin dnemli diizeyde sermaye
ve insan kaynaginin daha verimli kullaniimasi
hedefleniyor. Ayrica sogutma sistemlerinin 7/24
calismasi gerektigi icin surekli bakim onarim da
gerektiriyor. Alarko Carrier tarafindan gelistirilen bu
enerji sistemi sayesinde olusabilecek ariza dnceden
tespit edilebiliyor ve bir daha ayni hatanin bir daha
olusmasinin dnune gegilebiliyor.

Goruntulu Kesif Uygulamasi

Akilli telefonlar yardimiyla, randevu ile yapilabilen
goéruntald  kesif uygulamasi, tim Grin modelleri
icin Ucretsiz bir hizmet. Uygulamadan yararlanmak
isteyenler, kendilerine iletilen link yardimiyla
Alarko Carrier'in uzman personelinden goruntull
danismanhk alabiliyor. Goruntuli Kesif hizmeti,
pandemi surecinde basladi.

Evinden c¢lkamayan ya da c¢ikmak istemeyen
tiketiciler i¢cin olusturulan bu hizmet markanin
dijitallesme surecinin de bir pargasi oldu ve pandemi
slrecinin sona ermesine ragmen goruntuli kesif
hizmeti artarak devam ediyor. Tuketiciler, kendisine
goruntali kesif hizmeti sunan ve tim slreclerde
birebir destek olan uzman esliginde, aligverisini
tamamlayabiliyor. Bulundugu yerden, magazaya
gitmis gibi Urtin segebiliyor ve satin alabiliyor. Glnlik
hayatin karmasasinda ¢cok konfor sagliyor.

Hidrojenli Kombi

Alarko Carrier, notr karbon hedefine ulasmak
icin anahtar teknolojilerden biri olan hidrojen
konusunu takip ediyor ve hidrojenli kombilerin Ar-Ge
calismalarina bagladi. Turkiye'de ilk yerli hidrojenli
kombi dreticisi olmayi hedefleyen Alarko Carrier,
Avrupa’da drnekleri olan hidrojenle ¢alisan ilk Tark
yapimi kombiyi geligtirerek 2024 yilinda pazara
sunmay!i planhyor.

Modiiler Chiller

Alarko Carrier, inovatif Grlinlerine Toshiba USX Chiller
IsI pompasini ekledi. Bu cihazlar, dis hava sicakligi
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43 derece olsa bile suyun sicakhdl 55 dereceye
kadar ulastirabiliyor. Toshiba USX 1s1 pompalari,
genis calisma araliklarinda c¢alisabilen hem isitma

hem sogutma vyapabilen inverter kompresorli
modauler cihazlardir. Yazin disuk hava sicakliklarinda
sogutma, kisin ise yuksek hava sicakliklarinda isitma
yapabilme kabiliyetine sahipler.

Moduler oldugu igin, dar alanlarda da yan yana
kullanilabiliyor ve bu da yerden tasarruf saghyor. Ug
kapasitede satisa sunulan USX 1si pompasi ve Chiller
cihazlari (150kW, 170kW, 200kW) istenildiginde 128
cihaza kadar birbirleriyle haberleserek tek bir cihaz
gibi sistemin surdurilmesini sagliyor.

Toshiba USX Moddler Isi pompalari ve sogutma
gruplari duasuk sicakliklarda su temini, kesintisiz
calisma ve yedekleme 0Ozelligi, elektrik kesintilerinin
akabinde otomatik devreye girme gibi birgcok 6zellik
sayesinde sadece konfor amach degil, endustride de
kullanim alani olan inovatif bir cihazdir.

Optima sirklilasyon pompasi

Eksik olan kapasiteler ve bina otomasyon sistemine
baglanma projesi tamamlandi. Avrupa ihracat pazari
icin sertifikasyon slreci devam ediyor.

Isi pompasi

ic pazarda yiiksek bir pazar payi bulunuyor. Uretim
icin de yatinnmlar devam ediyor. Alarko Carrier 2023’te
yeni Urlinii piyasaya sirecek. Once split tip, daha
sonra da monoblok cihazi piyasada olacak.



Yeni Bayi Yapilanmasi

Alarko Carrier, 2021 yilinin basinda marka bazl bayi
yapilanmasina gegis yapti. Alarko Carrier ve Toshiba
bayileri ayrildi. Sirket icinde de yapilanma marka
bazh ayrildi. Tum markalardaki (Alarko, Carrier ve
Toshiba) eksik Griin gami tamamlandi.

Calisan Markasi igin Atilan Adimlar

Alarko Carrier, 2022’nin basinda insan Kaynaklari
yapilanmasi ile birlikte hem mevcut insan Kaynaklari
sureclerini iyilestiren hem de calisan baghhgr ve
motivasyonunu destekleyen bazi uygulamalari
hayata gecirdi.

Bu uygulamalardan bazilari:

* Pandemi sonrasi kalici hibrit dizene gecerek
calisanlar icin daha esnek ve performansa dayali
bir calisma modeli ile geligtirildi. Bu slrecte,
calisanlarin evden calistiklari glnler icin destek
uygulamalari bulunuyor.

«  Tamamen calisan gonullilagune  dayal
“ALCapella ic iletisim ve Etkinlik Kuliibi” kuruldu.
Kuliblin ¢alisma plani ve operasyonel aktiviteleri
tamamen calisan geribildirimleri ile kurgulandi.
Boylelikle, calisan motivasyonunu ve takim ruhunu
artirarak ortak bir ig iletisim dili olusturulmus oldu.

« Tanima ve takdir sisteminde iyilestirmeler
yapllarak daha anlik &dullendirmeye yodnelik
‘Fark Yaratanlar” uygulamasi hayata gegirildi.
Bu uygulama sayesinde, is sureclerinde surekli
iyilestirmeyi hedefleyen, sosyal ve kiltirel
anlamda yaptigi calismalar ile fark vyaratan
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calisanlar; basari, davranis ve gabalarindan dolayi
odullendiriimeye baslandi.

+ lzin sisteminde dogum gini izni ve ilkokul izni
gibi yenilik¢i izin uygulamalari ekleyerek calisan
memnuniyetini artirmaya yoénelik c¢alismalar
baslatildl.

» Tamamen agik iletisime dayali Diyalog Konferansi
ile Genel MUdurin dizenli olarak is sonuclari ve
suregleri hakkinda bilgiler paylastigi ve calisan
sorularinin yanitlandigi i¢ iletisim toplantisi hayata
gegcirildi.

Alarko Carrier Kurumsal Sosyal Sorumluluk Projeleri

“Dogaya lyi Bak, Gelecege Giiliimse”

Alarko Carrier, kuresel iklim krizinin olumsuz etkileri
ile micadele etmek ve en ¢ok ¢ocuklarin yasadigi
eko-anksiyetenin  azaltimasina destek olmak
amaciyla bir sosyal sorumluluk projesi baglattl.

Oyuncu Ceyda Ddivenci tarafindan kurulan Tas
Kagit Makas Atolyesi igbirligi ile gerceklestirilen
proje kapsaminda; doga ile saglikh iligki kurmak ve
iklim krizinin yarattigi kaygilari yonetebilmek Uzerine
cocuklara yonelik atolyeler ve ebeveynleri icin uzman
bulusmalari dizenleniyor.

ilk bulusma Alan Kadikdy’'de, Ceyda Diivenci ve Dilara
Kogak’in katihmiyla gercgeklestirildi. 19 Ekim—28 Aralik
tarihleri arasinda her biri kendi alaninda uzman isimler
ebeveynlere yonelik egitimler dizenleyecek.

9. Kiiresel iklim Degisikligi Fotograf Yarismasi

Alarko Carrier, kiiresel iklim degisikliginin sonuglarina
dikkat gekmek amaciyla dokuz yildir, Kiresel Iklim
Degisikligi Fotograf Yarigmasi dizenliyor.

Buyil yarismaya yaklasik 1500 fotografla bagvurdular.
Her gecgen gln etkisini artiran yarismanin segici
kurulu da degerli isimlerden olusuyor.

Segici kurulda; Gazeteci ve Fotograf¢i Adem Meleke,
Belgeselci ve Foto Muhabiri Coskun Aral, Fotografci
Dilan Bozyel, Milliyet Gazetesi Fotograf Editorlu ve
Foto Muhabiri Ercan Arslan ve Fotografci Mehmet
Turgut yer alirken ayni zamanda Oyuncu Ceyda
Divenci, Alarko Carrier Yonetim Kurulu Baskani Niv
Garih ve Reklamci Serdesin Ajans Bagkani Serhat
Bayram da yer ald1.



