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Sayin Okurumuz,

Bu biiltenle, ¢alisma alanimizla ve Alarko
Carrier'la ilgili sektorimizi ve kamuoyunu
ilgilendirdigini disindigimiz haberleri
sizlerle paylasmak istiyoruz.

Biilten konusundaki distinceleriniz bizler
igin yol gésterici olacaktir. Haberlesme ad-
resimiz asagida verilmistir.

Yararli gérirseniz biltenimizi ¢evrenizde
duyurmanizdan memnun oluruz.

Bliltenle ilgilenmiyorsaniz zamaninizi gerek-
siz yere almak istemiyoruz, adresinizin
silinmesi igin bu siitunun altindaki e-posta
adresimize tiklamaniz yeterlidir.
Saygilarimizla.

ALARKO CARRIER DUNYA

STANDARTLARINDA

Alarko Carrier, 40 farkh Ulkeden 492 firma-
nin almaya hak kazandigi SA 8000 (Sosyal
Sorumluluk 8000) belgesini Tirkiye'de iklim-
lendirme sektoriinde almaya hak kazanan ilk
sirket oldu. Ingiliz Standartlari Enstitiisti (BSI-
British Standarts Institute) tarafindan onayla-
nan SA 8000, is glivenligi, calisma kosullari ve
calisanlarin saglik gtvenligi, zorla calistirma,
drgutleme ve toplu sézlesme hakki, ayrimcilik,
calisma saatleri ve Gcret politikalari konularin-
da Avrupa Birligi standartlarini saglayan firma-
lara veriliyor.

Bliltenin tamami igin >>

ALARKO CARRIER BULTENLER]
- Teknik Biilten
- Yeni Uriin
- Gergek Konfor
Bu bultenler www.alarko-carrier.com.tr
adresinden abone olabilir, eski sayilarina
“Blltenler” basligi altindan erisebilirsiniz.

Biilteni almak istemiyorsaniz tiklayiniz:
ebulten@alarko-carrier.com.tr
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ingiliz BSI- Business Standarts dergisi Ekim 2005
sayisinda bir sayfasini Alarko Carrier’in tanitimina
ayirdi. Derginin “The Business Improvement Zone-
Is Geligtirme Bolimi“nde, “The Global Guide

To Management Excellence- Ustin Bir Yénetim
Igin Global Kilavuz” alt baghgi alfinda yayimlanan
makaleyi asagida sunuyoruz.
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KEEPING THEIR COOL

Turkiye'nin AB'ne katilma ¢abasi, uyum konula-
ninda yeni dizenlemeler yapmak zorunda kalan ig
dinyasini da biyik élciide etkiledi. Alarko Carrier
ise bunu bir giinde bagaracak durumda.
Klimatizasyon sektérindeyseniz, isin temeli serinkan-
liligr elden birakmamaktir. Tirkiye'de Alarko Sanayi
ve Ticaret A.S. 1954"e kuruldugunda isitma, sogut-
ma, iklimlendirme ve su antma islemleri izerinde
yogunlagh. 1993'te halka agildiginda artik yalnizca
Turkiye piyasasinda bilinen bir sirket degil, Grionleri
dinya capinda ilgi géren bir marka olmugtu.

Alarko Carrier Genel Midird Onder Sahin, Tork-ABD I Konsey| nde kendisine yéneltilen sorulan
yanitlarken, “Halka agilmak, sirketi bu sektérde daha gérintr kildi. Degisik yatinmcilardan cegitli
ortaklik &nerileri geldi. Alarko'nun amaci dinya capinda isitma, havalandirma ve iklimlendirme
sektérinin saygin bir Gyesi olmakh. Bu amacla ancak ayni stratejik hedeflere sahip bir sirketle bir
ortaklik kurabilirdi. Alarko, dinya piyasalarina ve ileri teknolojiye daha kolay ulagmak icin uluslara-
ras! bir agin bir parcasi olmak istiyordu” dedi. Bugiinki Alarko Carrier, bu hedefin bir parcasi olarak
kuruldu. Sahin’e gére, “Carrier, birlesme ve satin alma yoluyla bilyime politikasini benimsemisti...
bu nedenle bu ortaklik, her iki hedefe giden kapilan agacak buytk bir firsat oldu”.

Alarko Carrier bugin Istanbul yakinla-rinda iki modern tretim tesisi ve Istanbul, Ankara, izmir,
Adana ve Antalya’da bes satis merkezinden olusuyor. Ayrica Glke capinda 300 bagimsiz dagiiciyla
biyik bir dagiim agr ve sahis sonrasi hizmetleri yiriten 400 bagimsiz yetkili servisi var.

Standartlarin Onemi

Yeni sirketin bu alanda dinya lideri konumuna ulagabilmesi, piyasadaki en iyi donanima sahip
olmak yaninda, trinleri satin alan tiketicilerin givenini kazanmasina da baglyd:. Sirketin, bu
konuda buyik bir rol oynayan standartlar dért elle benimsemesi énemli bir adimdi.

BSI Avrasya Yénetim Sistemleri Belgeleme Ltd. Sirketi'nin Turkiye yéneticisi Bahar Sen, standartlarin
dnemini sdyle vurguluyor: “Tirkiye'de standartlagsma zorunlu. Birgok sirketin aile sirketi ol-maktan
cikip ortakliga dénismesi daha iyi olur ve standartlar bu gelismeye yardim eder. Tirkiye ayni
zamanda AB Uyesi olmaya aday ve bircok sirket buna hazirlik olarak uluslararasi standartlara
uygun Urinler kargihginda uluslararasi gecerligi olan belgelere sahip olmaya caligiyor”.

Devami 2. sayfada > >



Basinda SA8000 Belgesi ve Alarko Carrier

Insan Haklarina
Saygili Uretim

(Plonn dergisi, Kasim 2005)

“Serinkanlilikla llerlemeye Devam”
1.sayfadan devam >>

Alarko Carrier’in, Turkiye'nin en biyik holding-
lerinden Alarko Holding'in bir parcasi oldugunu
belirten Sen, “Alarko uluslararasi piyasalarda ka-
bul géren, givenilir bir érgiitle calismak istiyordu
ve BSIyi bu nedenle secti” diyerek devam ediyor:
“Alarko Carrier'in BSI'yla ilikisi ilk kez 1996'da
aldigr Kitemark belgesiyle basladi. O ginden
beri Alarko Haziran 2000'de ISO 9001:2000
belgesini ve Ekim 2002'de ISO 14001 ve OHSAS
18001 belgelerini alarak, bu sektérde her iki
belgeyi de alan ilk sanayi kurulugu oldu. Aynca
Aralik 2004te, toplumsal sorumluluk standardi
SA 8000 icin ilk degerlendirmenin ardindan
Nisan 2005'te bu belgeyi de aldi” diyor.

Temeller Atiliyor

Alarko Carrier bugiin 160 milyon dolarlik bir
sirkettir ve son alti yil icinde dissatimi yiizde dértten
yizde on sekize yukselmistir. Tirkiye'nin AB'ye
girisi tartisilirken, Alarko Carrier gibi sirketler
Tirkiye'nin global ekonomi icinde oynayacagi
rolin temellerini atiyorlar. Ama her seyden énce
bu roliin Tirk is dinyasindan bekledigi kosullari
yerine getirecek ortami yaratmak ve saglamlas-
tirmak gerekir. Bu gelisme yénetimden kaliteye,
givenlige ve tim Uriin zincirine uzanan cok genis
bir alanda daha genis bir kontrolu beraberinde
getirecektir.

“BSI, bu sektérdeki deneyimli degerlendirme
uzmanlanyla kaliteli bir hizmet sundu. Ayrica Alar-
ko'yu uluslararasi piyasalardaki gelismelerden ve
yeni Uriinlerle sektérdeki gelismelerden haberdar
ediyoruz. Sézgelimi Alarko yénetim sistemine BS
7799 standartini da eklemek istiyor” diyen Sen,
s6yle devam ediyor:

“Alarko bugiin Grefim tesislerinde ISO 14001,
OHSAS 18001 ve SA 8000 sistemlerini birles-
tirdi, ama 1ISO 9001 ayn uygulaniyor. Sirket,
ayn sistemler benimsemenin yarathgr giicliklerin
bilincinde ve gelecekte bunlar da her iki retim
tesisinde birlestirmeyi hedefliyor. Béylece cevre,
kalite ve OHS konularinda tim sirket capinda
daha biyuk bir kontrol uygulanabilecek. Alarko
ayni zamanda caliganlar sirket politikalar ve
yonetim sistemleri konusunda bilgilendirmeye
yonelik egitim calismalarini da sirdiriyor”.

Surekli lyilegtirme

“Alarko miteahhitlerle birlikte calighg icin bundan
sonraki ilk adim onlarin gelistirilmesi olacak. Yeni
nesil ydnetim sistemleri sirekli iyilesme gerektiriyor
ve miteahhitler bu acidan izerinde durulmasi
gereken en énemli konu.”

Peki gelecekte neler olabilir? Onder Sahin bu ko-
nuda iyimser. |c piyasada artan insaat etkinlikleri
ve dogalgaz kullanimi yaninda, klima talebinin
arhigi da yeni firsatlar yaratiyor. (2000de sicak-
liklarin rekor dizeye ulasmasi ve yazlarin gittikce
isinmasi, tersine bir strpriz beklenmeyecegini
ortaya koyuyor).

Turkiye'nin AB'ne girme olasiligi da digindldi-
ginde, biyime olanaklarinin artacag ortada.

Ginimizde kalite ve maliyet kadar, topluma
duyarl olmak da rekabetin &nemli bir kogulu
haline geldi. Giderek artan kalite bilinci de bu
gelismeyi “Kaliteli Grinler, ancak ig yapanlarin
mutlu oldugu calisma kosullarnda iretilebilir”
saviyla destekleniyor. Yabancilarla is yapan Tark
sirketlerinde &ne cikan konu ise etik uygulama-
lar. Avrupali migteriye mal satabilmek icin Gre-
tim sartlannin da insan haklan standartlarinda
olmasi gerekiyor. Bunun anlami ise su: Ihrag
edilecek Grinin cok kaliteli olmasi yeterli degil.
Cocuk ve kacak isci calishrmamaktan metre
kareye disen tuvalet sayisina; calisanlara yasak
koymamaktan dogal afetler icin kurulan kurtar-
ma fimlerine kadar birgok aksiyon “Gretimde
marka” olabilmenin sartlan arasinda.

Dinyada Sadece 710 Firma Uygun

[...] SA 8000, mallarin Gretiminde ve hizmetlerin
sunulmasinda etik unsurlan garanti altina alan
bir standart. Bu belge tim sanayi kollarinda,
calisma hayatina dair uygulamalarla ilgili sosyal
sorumluluklarini yerine gefirdiklerini kanitlamak
isteyen isletmelere uygulanabiliyor. SA 8000’
diger uluslararasi sosyal sorumluluk standartla-
nndan ayiran ise cok az sayida igletmenin bu
standardi alabilmesi. Zira bu belgeye Turki-
ye'den heniz sadece Dimon Tirk Titin, Soco-
tab Yaprak Tuton, Spierer Tutin, Marshall Boya,
Beko Elekironik, Pharmavision ilac, Topkap Iplik
Sanayi, Alarko Carrier ve Yegim Tekstil sahip.
Haziran ayi verilerine gére diinyada bu belgeye
sahip firma sayisi 710 ve bunlarin sadece 51i
tekstil alaninda.

Asgari Ucretin Ustinde Maas
SA8000 Belgesi'nin kazanilabilmesi icin islet-
menin bulundugu cevredeki minimum yagam
seviyesine gore belirlenen asgari icrefin veril-
mesi gerekiyor. Bu da Tirkiye'de genellikle yasal
asgari Ucret seviyesinin Ustine ckmak anlaming
geliyor. Bir diger dnemli konu ise, igletmenin fa-
son ig yaphrdigr kuruluglardan da ayni standardi
saglamalarini istemesi |[...]

Onder Sahin: “SA 8000 AB Yolunda

lsimize Yarayacak”

Sosyal sorumluluk taahhitleri yerine gefirerek
SA 8000 Belgesi alan dokuz firmadan biri de
Alarko Carrier. Firmanin genel midiri Onder
Sahin konuyla ilgili sunlan séyloyor: “Onemli
olan yasalarda tanimlanmayan sosyal tach-
hitleri yerine gefirebilmek. Biz bu belgenin
calisanlar ve is ortaklan icin en ideal sosyal or-
tamin olusturulmasi gibi konularda éngérilen
standartlarini sagliyoruz. Sirket olarak dinyanin
pek cok Ulkesine ihracat yapiyoruz. Bu belge
sirketimize ve bizim izerimizden de Turkiye'ye
givenirlik, rekabet gict, uzun sireli isbirlik-
lerin gelitirilebilmesi gibi konularda éncelik
kazandinyor. irket felsefemizde yer alan ‘Tgm
faaliyetlerde dogayr ve kurum icin sosyal den-
geyi koruma” ilkesinden yola gikarak bu belgeyi
aldik. Belge, ilerde ihracatta kargimiza én sart
olarak cikacak ve disa atilimlarda bize avantaj
sadlayacak. Ayrica AB ile uyum strecinde, AB
ilkelerinin ‘mamul Gretim  standartizasyonlan’
ile ilgili istemlerine cevap vermemizi de sagla-
yacak. Bugin biri ‘Sorbonne veya Oxford me-
zunuyum’ dedigi zaman nasil tarigmasiz kabul
gériyorsa bu belgeler de firmalar icin benzer
bir islev gériyor”.

(19 Aralik 2005)

Torkiye'nin 9 Omek Firmasi

lhracatinin biyik bslimini Avrupa'ya yapan
Turkiye'nin rekabet kosullan artik yalnizca ma-
liyet hesaplanyla, kaliteyle yoromiyor. Avrupals
msteriye mal satmak her gecen gin zorlagiyor.
Gunkd Avrupali artik “sosyal sorumluluk-toplu-
ma duyarlilik” diyor.

Avrupa'ya mal satan bir firmanin is kaygisini sifi-
ra indirmesi icin dinyaca taninan sosyal sorum-
luluk standartlarina uymasi gerekiyor. SA 8000
belgesi sosyal sorumluluk standartlarina en yik-
sek seviyede uyumu temsil eden bir belge.
Simdilik Tarkiye'de bu belgeyi alabilen 9 firma
var. Dinyada bu belgeyi alan 710 firmanin 51"
hazirgiyim sektorinde. Turkiye'de diger firma-
lardan bir adim énde olan firmalar hangileriy-
mig diye merak eftim, SA 8000 belgeli firmalar
s6yle: Pharmavision, Dimon Turk Titin, Soco-
tab Yaprak Tuton, Spierer Titiin, Marshall Boya,
Beko Elekironik, Topkapi Iplik Sanayi, Alarko
Carrier ve Yesim Tekstil.



