ACademi Ogrencilerinden
Degerlendirmeler

Servis Teknik Elemani Temel Egitimi Programi’'na katilan dgrencilerin
ACademi, egitim ve sinav sistemi, beklentileri konusunda gérislerini
asagida sunuyoruz:

izzet Simsek (Teknik Isi- Kayseri)- Egitimler hepimizin stiinde farkl
bir bakig acisi yarath. Verdigimiz hizmetlerde daha basarili olacagimiza
inaniyorum. Rakip servislerle farklilik olusturacagiz. Mugterilerimiz bize
daha fazla givenecekler. Egitimlerin sonunda mutlaka sertifika verilmeli.
Bu kendi aranizda da farklilik ve rekabet yaratir. Islerin yogunlugundan
dolayr tekrar yapamadan sinava girdik. Daha basarili olabilirdik.

Adnan Onder (Yarmada Teknik- Bodrum)- Egitimlerin icerikleri an-
lagilir, sinavlar orta dizeydeydi. Egitim notlarina istedigimiz zaman eri-
sebilmeliyiz. Firmamda calisan dért elemanin da ayni egitimi almasini
istiyorum. Elemanlarin egitim alirken is kaybi olmaz. Ben de aksamlar
evde calighm. Béyle egitim almak daha kolay ve avantaili.

Aydin Siingi (Given Klima- Istanbul)- Pratik uygulamalar icinde olan
elemanlar icin cok yararli olacak. Pratik bilgiler her zaman teorik bilgi-
lerle desteklenmeli. Bu sayede daha bilingli teknik elemanlar yetisecek,
hizmet seviyemiz artacaktir. Sirket reklamlarinda bu husus vurgulanabilir.
Yazili sinav yapilmasi degerlendirme bakimindan ¢ok iyi oldu. Devamini
bekliyoruz.

Sefa Hakhgér (Altes Sogutma- Adana)- ACST bir ilki gerceklestirdi.
Kendi servislerine béyle bir hizmeti Ucretsiz olarak verdi. Kaliteli servis
elemanlan kaliteli hizmet verir. Uygulama pratik bilgilerimize akademik
bilgilerin eklenmesi sayesinde cok stper oldu. Tim servis arkadaglarimi-
zin bu hizmetten yararlanmasini saglamaliyiz.

Yilmaz Demirkol (Burcu Teknik- Nevsehir)- Istma alaninda calisan
bir firma olarak bana sogutma alaninda da verimli hizmet verebilecegimi
kanitladiniz. Béyle bir belge bélgemdeki yabanci uyruklu misterilerimde
given yarath. Yazili sinav istma kékenli olmam nedeniyle biraz zor geldi,
ancak yine de ortalamay! tutturdum.

Faik Kiigiktekin (Lider Teknik- Istanbul)- Bu egitimler bildigimizi san-
digimiz dogrulanin aslinda yanli olabilecegini gésteriyor. Egitimin bize
verdiklerini, bilgi dizeyimizdeki argi zamanla anliyabiliyoruz. Egitimlerin
devamini bekliyorum.

Seyhmus Celik (Soylu Teknik- Izmir)- Béyle bir egitim calismasi ve ser-
tifika verilmesi fark yaratacak. Lutfen devami gelsin, sabirsizlikla bekliyo-
ruz. Istedigimiz zaman bilgiye ulasmak cok mithis.



